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内容概要

美国科特勒营销集团（KMG）作序
解读中国转型市场密码
全方位透视2000年中国营销
记录快速变动的中国市场足迹
2000年十大典型新鲜个案
2000年中国营销十大面相
本土企业营销的5个特征
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书籍目录

推荐序
推荐序
导言
解读中国营销密码
中国转型市场不同于西方成熟市场
企业家看中国市场环境
跨国公司：中国本土化是胜利之本
中国市场环境5个特点
转型市场营销10个奇异点
中国转型市场的营销特征
结语
第一章
中国营销面面观
1．1用数字解读中国市场
购买力：1万亿美元意味着什么？

市场空间；2005隼移动电话用户3亿？

体制环境：2％广告费限额是是非非
市场竞争：1000元微波炉和10万元“小别克”车标志着什么？

营销管理：本土企业只有0．24％做市调说明了什么？

1．2透视 2000年中国营销的10个面相
面相1 WTO成为热门话题
面相2 杀价战广泛而激烈
面相3 网络公司大起大落
而相4 通路展开剧烈争夺
面相5 土洋品牌拉锯战
面相6 企业高层大变动
面相7 中国企业转型重整
面相8 中国市场揭丑热
面相9 假日市场大发展
面相10 企业竞相海外上市
第二章
谋略战
2．1企业竞争战略
进入与退出：理性还是随意？

价格战还是非价格战？

竞争与合作：竞争还是垄断？
合作还是对抗？

竞争优势：跟风还是创新？
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2．2地区竞争战略
北京打造IT优势
从政策竞争到秩序竞争
第三章
品牌战
3．1国际品牌的本土化反击
独资化浪潮
谁更中国？

演进的过程
洋品牌反击
洋货热的冷思考
3．2本土品牌急起直追
企业变“脸”：2000年重塑LOGO（标志）热
本土品牌国际化
3．3本土品牌价值与分布
本土品牌价值
本土品牌的地域分布
本土品牌的行业分布
3．4本土品牌发展阶段与品牌误区
本土品牌发展阶段
品牌十大误区
3．5 2000年的中国广告
明星广告大比拼
网络公司广告异军突起
第四章
价格战
4．1价格战的基本特征
特征1波及面广
特征2降价竞争的多样化
特征3消费者价格弹性高；对降价反应强烈
特征4恶性竞价与良性竞价并存
特征5企业价格策略的盲点和误区甚多
4．2价格战案例
反思彩电价格战
空调降价终结暴利
汽车价格不可不降
手机降价有“惊喜”无“疯狂”
4．3价格战何去何从？

价格战的基本原因
反思：降价战是是非非
第五章
通路战
5．1终端大战
制造商的终端大战
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零售商的终端抢占
其他领域的终端争夺
5．2制造商的通路再造
中国通路的复杂背景
制造商通路再造模式
5．3中间商的圈地运动
“三张”家电圈地运动
深圳零售业的圈地运动
5．4外资加快进入通路
外资零售业加快在中国跑马圈地
国有零售业与外资零售业的竞争差距
外资在其他通路领域的进入
第六章
中国企业大转型
6．1企业转制
“新四通”要买者四通
美的青睐MBO
联想改分红权为股权
春兰改制全员持股
红桃K：用股份制将私企做大
股票期权的6种方式
6．2业务转型
传统IT业的“e”转型
软件业借“网”转型
家电全业转型
家电厂商的“e”运动
家电企业：不分‘’黑”“白””大”“小”
大家电要吃小家电
6．3结构重组
民航重组三分天下
电信：一分为多，引入竞争
铁道部战略重组
6．4企业换帅
第一种模式行政任免型
第二种模式两权分离型
第三种模式子承父业型
第四种模式更换副帅型
第五种模式CEO登堂入室
第七章
消费行为与趋势
7.1消费购买力分析
购买力的增长
收入差距扩大
消费多元化
7.2消费革命点燃众多热点
热点1假日消费
热点2家庭汽车市场
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热点3住房消费升温
热点4教育市场供不应求
7.3谨慎的消费观念
个人消费信贷未能“引蛇出洞”
对价格敏感而理智
转型时期的消费特点
7.4消费时尚
家庭理财与投资
网上消费
调查 1中国下一代在想什么
调查2中国青年消费行为
调查3中国女性消费行为
结语：消费者权益谁保护
2000年中国营销个案
个案1海尔如何实现国际化
个案2商务通创造新市场
个案3青岛啤酒大购并
个案4哈药广告模式
个案5水井坊酒
个案6农夫山泉水战
个案7格兰仕的降价战略
个案8TCL美之声挑战步步高
个案9保暖内衣炒概念
个案10华联超市
附录一
营销百年，思想创新之光
附录二
中国营销大事记（1999～2001年3月）
后记
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