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内容概要

本书汇集了卡耐基的思想精华和最激励人心的内容。
是作者最成功的励志经典荟萃，出版后立即获得了广大读者的热烈欢迎。
只要不断研读本书，相信你也可以发掘自己的无穷潜力，创造辉煌的人生。
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作者简介

　　戴尔·卡耐基，世界著名成功励志大师，美国“成人教育之父”。
20世纪早期，美国经济陷入萧条，战争和贫困导致人们失去了对美好生活的愿望，而卡耐基独辟蹊径
地开创了一套融演讲、推销、为人处世、智能开发于一体的教育方式，运用社会学和心理学知识，对
人性进行了深刻的探讨和分析。
卡耐基成人教育课堂上讲述的许多普通人通过奋斗获得成功的真实故事，激励了无数陷入迷茫和困境
的人，帮助他们重新找到了自己的人生，过上了快乐的生活。

    接受卡耐基教育的有社会各界人士，其中不乏商界巨擘、军政要员，甚至包括几位美国总统。
卡耐基在实践基础上撰写而成的著作，是人类历史上最畅销的成功励志经典。
他的主要代表作有《人性的弱点全集》、《人性的优点全集》、《语言的突破全集》等。
这些书出版后，立
即风靡全世界，被誉为“人类出版史上的奇迹”。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<卡耐基励志经典全集>>

书籍目录

前言获取成功的捷径人性的弱点全集　第一篇　人际交往的基本技巧　　第1章　要想采蜜，就不要
踢翻蜂巢　　第2章　真诚地赞赏他人　　第3章　激发他人的强烈需求　第二篇　让别人喜欢你的6种
方法　　第1章　真诚地关心他人　　第2章　微笑待人　　第3章　牢记他人的名字　　第4章　学会
倾听　　第5章　迎合他人的兴趣  　　第6章　让别人感受到他的重要性　第三篇　如何赢得剐人的赞
同　　第1章　永远不要与人争论　　第2章　千万不要指责别人的错误　　第3章　勇于承认自己的错
误　　第4章　学会善待他人　　第5章　使对方一开始就说“是”　　第6章　让对方多表现自己　　
第7章　把你的意见变成对方的　　第8章　从对方的立场看问题  　　第9章　给对方以同情　　第10
章　激发对方高尚的动机　　第11章　戏剧化地表达你的意见　　第12章　提出有意义的挑战　第四
篇　如何更好地说服他人　　第1章　从赞美和欣赏开始　　第2章　委婉地提醒对方的错误　　　第3
章　先谈你自己的错误　　第4章　没有人喜欢接受命令　　第5章　让对方保住面子　　第6章　称赞
最微小的进步　　第7章　送人一顶高帽子　　第8章　使错误更容易改正　　第9章　使人乐意做你建
议的事　第五篇　创造奇迹的信　第六篇　馕你的家庭生活更幸福　　第1章　不要自掘婚姻的坟墓
　　第2章　爱对方，并给他自由　　第3章　不要作无用的批评　　第4章　真诚地欣赏对方　　第5
章　多从小事上关注她　　第6章　对家人殷勤而有礼貌　　第7章　不要做“婚姻的文盲”　　第8章
　如何与女性相处　　第9章　如何与男性相处人性的优点全集　第一篇　走出孤独忧虑的人生　　
第1章　活在“完全独立的今天”　　第2章　消除忧虑的魔法公式　　第3章　忧虑会使人短命　　
第4章　解开忧虑之谜　第二篇　如何改变忧虑的习惯　　第1章　消除思想上的忧虑⋯⋯语言的突破
全集
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章节摘录

　　你是否能猜出来，当宾夕法尼亚铁路公司需要钢轨的时候，埃格·汤姆森会去哪里买呢？
是西尔斯公司？
是鲁巴克公司？
不！
错了，再猜猜！
　　当卡内基与普尔曼之间为了获得卧车生意而开展激烈竞争时，这位钢铁大王又想起了兔子的故事
。
　　卡内基控制的中央运输公司正在和普尔曼的公司火拼这场生意，双方都希望获得太平洋铁路联合
公司的这笔卧车订单，于是两家公司互相排挤、大杀其价，最后到了无利可图的地步。
卡内基与普尔曼都亲自去太平洋联合公司在纽约的董事局。
一天晚上，在圣尼古拉大饭店中，卡内基遇到了普尔曼，他说：“晚上好，普尔曼先生！
我们不是在自己出洋相吗？
”　　“你这是什么意思？
”普尔曼问。
　　于是，卡内基把自己心中想了许久的话说了出来——将他们双方的利益合在一起。
两家公司互相合作而不竞争的好处，被他描述得天花乱坠。
普尔曼认真地听着，但并没有完全赞同。
最后他问道：“这家新公司你怎么取名呢？
”卡内基立刻回答说：“哦！
当然是普尔曼皇宫卧车公司。
”　　普尔曼立刻神采飞扬。
“到我房里来，”他说，“我们来详细谈谈。
”那次谈话改写了美国工业史。
　　安德鲁·卡内基这种记住并尊敬他的朋友及同行名字的习惯，正是他成为商界领袖的秘诀之一。
他能叫出他手下许多工人的名字，这也是他引以为豪的。
他还非常得意地说，当他亲自管理公司的时候，从未发生过罢工的事件。
　　得克萨斯州商业股份有限公司董事长班顿·拉夫认为，公司越大就越冷漠。
“唯一能够使公司变得温暖一些的办法，”他说，“就是记住人们的名字。
”　　加利福尼亚兰克帕罗市的凯伦·科瑟奇是一位空姐，她经常练习记住飞机上旅客的名字，并在
为他们服务时称呼他们的名字。
因此，有的顾客会当面表扬她，也有的顾客会告诉公司。
有一位顾客曾写信说：“我许久没有坐你们公司的飞机了。
但从现在开始，我一定要等你们公司的飞机才乘坐。
你们让我觉得你们的航空公司好像专属化了，而这对我非常重要。
”　　人们如此重视他们的名字，因此他们会不惜代价地使之永垂不朽。
就连脾气暴躁而且富可敌国的伯纳姆，也曾因为没有儿子继承其姓氏而心灰意冷，以至于答应他的外
孙西雷，如果他愿意称自己为“伯纳姆·西雷”的话，情愿给他25000美元。
　　几百年来，有钱人常常出钱资助那些艺术家、音乐家和作家，希望他们的作品献给他们。
　　图书馆和博物馆最有价值的收藏品，常常是由那些担心他们的姓名日后被遗忘的人捐赠的。
纽约公共图书馆有爱斯德家族与李诺克斯家族的藏书；大都会博物馆则永远保存着本杰明·爱特曼与
摩根的名字。
几乎每一个教堂都镶嵌上了彩色玻璃，以纪念捐赠者。
许多大学校园的建筑物也刻有捐赠者的名字，他们捐赠了大笔钱来获得此荣耀。
　　大多数人之所以不记得别人的姓名，只是因为他们不想花时间和精力去用心记。
他们总是为自己寻找各种借口，例如说他们太忙了。
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　　但他们大概不会比富兰克林·罗斯福更忙了，然而罗斯福却能花时间去记那些他曾经接触过的机
械师的名字。
　　⋯⋯
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