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前言

方法比知识重要. “知识就是力量”是我们所熟悉的一句名言。
这句话是17世纪英国哲学家培根说的，它有着深刻的时代背景。
在17世纪以前西方的传统上，知识是以信念和直觉、理性和天启为基础的，是想出来的，并由各个学
派、立法部门、学者借助圣人、神的启示以及《圣经》等的权威通过立法确立下来的。
 17世纪的科学革命所倡导的新科学不再把所有这些作为理解大自然的手段了，而是把经验、即实验和
批判性观察作为知识的基础和对知识最终的检验。
培根号召人们以科学的方法重新看待自然、认识世界。
我们现在都相信知识的基础是经验、实地的实践经验或者经验证明，是通过实验对自然界的直接研究
，以及以经验而不是..
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内容概要

　　《无线营销》第五媒体对消费者产生的重大影响是潜移默化的，这字影响比以往的其他媒体更深
刻，更迫在眉睫。
中国的营销广告界已感受到了这扑面而来的挑战！
如何认知以手机为依托的第五媒体，它的特点是怎样的？
如何应用？
如何在网络信息化的今天开展营销活动？
无线营销会为企业带来什么？
等等，这些都是全新的课题，也是营销广告界面临的市场现实！
基于第五媒体上的无线营销已经呼之欲出！
《无线营销》的宗旨就是尝试在这飞速变化的海量信息中提炼出基于商业应用领域的运用原则，尝试
寻找建立无线营销基本原理的一些线索，所以《无线营销》主要是面向企业界、广告传媒业、移动运
营商、电信增值服务商、广告营销和新闻传播专业的学生以及专家学者，并尝试面向这五大人群回答
一些关于无线营销的基本问题。
《无线营销：第五媒体的互动适应性》是朱海松先生继《第五媒体：无线营销下的分众传媒与定向传
播》后的又一部力作。
对于手机媒体来说，如果说《第五媒体》一书回答了“我是谁”的问题，那么《无线营销》则在《第
五媒体》的基础上，探讨了“我能做什么”和“我是怎样做的”这两个实操性问题，实际上谈的是第
五媒体的市场营销应用，即《无线营销》的主题：无线营销。
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作者简介

全国优秀畅销书作者，知名广告人。
长期从事电视传媒、广告、营销及出版等流行文化传播领域的工作，积累了丰富的实践经验。
近年来其与国内资深的优秀广告人，秉承本土、专业、实用的原则，以敏锐的洞察和宽广的视野为众
多一线的广告营销从业人员创作了一批优秀的实用类专业畅销书，为构筑中国广告理论的基本架构。
提升中国广告行业的专业地位起到了积极的促进作用。
其所倡导的“方法比知识重要”的思想在行业内外产生了广泛而深远的影响。
其所提出的文本营销的全新理念，为本土广告和营销的理论整理和挖掘开创了一个新的途径。
　　主要作品有(包括合著、译著)：“想象比知识重要”系列丛书；“方法比知识重要”系列丛书。
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章节摘录

书摘2.无线广告的到达率是有效到达率    无线广告的到达率是有效到达率。
因为无线广告的投放不是盲目的，是在精确地识别目标消费群后对广告的投放，这是与传统媒体广告
完全不同的地方。
大家都知道，企业投放广告买的是有效到达率(Effective Tmget Reach)和有效频次(Effective Frequency)，
另外还要看媒体的表现能力，如媒介、编辑环境是嘈杂还是干净，媒体品牌匹配度，以及媒体的公信
力。
    传统媒体到达率(Reach)的定义是指有多少“不同的”家庭或个人，在一定的期间内(通常指的是4周)
，至少接触广告一次的非重复性人口比率。
传统到达率要回答的是：在特定频道、特定时段的广告播出完成后，实际送达的不重复的观众人数占
所有目标观众人数的百分比是多少？
接触频次(Frequency)，传统的定义是指个人(或家庭)接触广告信息的平均次数。
有效接触频次(Effective frequency)也称为有效到达率(Effective reach)，是一个描述广告接触频次与广告
效果的关系的概念，指对目标消费者达到广告诉求目的所需要的广告重复播出频率。
所以，在第五媒体上投放无线广告必定是在无线数据库营销的基础上展开的，投放原则首先是识别目
标对象，然后定向投放并与之胡动，这样无线广告的投放千人成本不是到达率的千人成本，而是有效
到达率的千人成本！
千人成本以两个因素为主要关注指标：受众和成本。
成本是抬一个媒体的广告时段(版面)的价格。
它便于说明一种媒体与另一种媒体、一种媒体排期表与另一种媒体排期表相对的成本。
千人成本可以用来评估广告的效率及其经济性。
以第五媒体上的短信为例，有专业人士做过这样的估算：“短信息70个字的内容，报纸的成本是5厘，
央视的成本是5分，而短信的成本是1角。
”这里有一个重要的概念要理解，即报纸和电视的广告信息虽然成本低，但它只是计算了到达率的成
本，而不是有效到达率的成本！
如果算有效到达率的话，报纸和电视的成本将大大高于短信！
这就是为什么广告主一直在说：“有一半的广告费被浪费了，但却不知浪费的是哪一半！
”这句话的意思实际上是说广告到达率可能很高，但不一定是有效的到达率，这是传统媒体所面临的
实际问题。
    我们可以想象得到，无线广告的有效到达率可以通过第五媒体的互动性反映出来。
互动性可以反映出广告信息的实际效果，即无线广告的发布效果可以通过互动的量化跟踪与统计来评
估。
这就要求企业在利用第五媒体手机展开无线营销时，对营销策划方案中的互动环节要设计得非常巧妙
，同时也要对第五媒体的互动性理解得足够深！
                      P72-P73
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媒体关注与评论

书评第五媒体对消费者产生的重大影响是潜移默化的，这字影响比以往的其他媒体更深刻，更迫在眉
睫。
中国的营销广告界已感受到了这扑面而来的挑战！
如何认知以手机为依托的第五媒体，它的特点是怎样的？
如何应用？
如何在网络信息化的今天开展营销活动？
无线营销会为企业带来什么？
等等，这些都是全新的课题，也是营销广告界面临的市场现实！
基于第五媒体上的无线营销已经呼之欲出！
本书的宗旨就是尝试在这飞速变化的海量信息中提炼出基于商业应用领域的运用原则，尝试寻找建立
无线营销基本原理的一
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编辑推荐

《无线营销》以国内外的无线营销案例为基础，以移动通信的媒介化思维为线索，专注地讨论了无线
营销的解决方案，并以国内无线营销的先行者飞拓无限公司操作的具有代表性的无线营销案例为背景
，剖析了无线营销的操作过程和无线营销的特点。
　　《无线营销》详细介绍了以移动梦网为平台而展开的无线营销解决方案，并独创性地提出了全新
的无线营销理论的概念框架：4I模型。
《无线营销》观点新颖、思想深邃，横跨多个行业领域，体现了作者饱满的实践经验和广阔的视野。
《无线营销》的出版为建立具有中国特色的无线营销理论体系开创了先河，为即将在中国展开的丰富
多彩的无线营销实践提供了有益的理论探索。
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