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前言

　　检验人力资源管理者能力的最佳工具莫过于“人力资源的六大模块”。
　　你如果是去应聘人力资源高管，你会看到该职位的核心要求就是必须熟练掌握人力资源六大模块
。
就算你是去应聘人力资源中层主管，招聘者也会问你：“人力资源六大模块中，你对哪个模块较为熟
悉？
”在工作过程中，上级领导考核人力资源负责人的能力时，也是看他（她）对人力资源六大模块的运
用水平如何⋯⋯由此不难发现，人力资源的管理已由过去的不定性向可考核的定性发展。
身处人力资源行业的你，六大模块或其中一模块的能力是否经得起考核呢？
　　实际上，行内的人士都知道，人力资源管理各大模块自“人力资源部门”诞生起便已成雏形，可
为何发展到现在，“人力资源六大模块”的概念才应运而生呢？
笔者认为，除了前面所述的适宜“定性考核”外，人力资源六大模块的出现也是顺应变革所需。
　　而变革后的人力资源管理是否有了新的定义呢？
新概念下的人力资源六大模块是怎样分类的呢？
笔者认为，变革后的人力资源管理依然是为完成既定使命，对企业员工进行最适切、最有效的选拔、
使用、培育、维护，并将所需的有关知识、方法予以实施的过程。
至于分类，不同的企业以及企业的不同时期，其分类都会有所不同。
如一家中小企业，“企业文化”可能会成为人力资源管理的一大模块；而一家大型企业，它可能会把
“企业文化”划分给企管部门，并从战略层次考量，使“组织管理”成为人力资源的一大模块；对于
一家超大型企业，它也有可能把“知识管理”作为其第七大模块。
　　为了使人力资源管理者或企业高管充分掌握人力资源六大模块的实际操作，笔者本着科学性、系
统性、规范性、实用性的原则，从大型企业的角度出发，全面阐述了人力资源六大模块的核心内容。
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内容概要

　　《人力资源六大模块实操精解》作者本着科学性、系统性、规范性、实用性的原则，从大型企业
的角度出发，全面阐述了人力资源六大模块的核心内容。
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作者简介

　　朱喻，资深管理顾问师，Tunku Abdul Rahman College（TARC）IEIndLJstriaI Erigirleeriring页士学位
。
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著有《怎样将经验传给下属》、《怎样帮助下属提升绩效》、《怎样带好下属》等“传、帮、带”书
系。
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章节摘录

　　四、在职培调体系　　在职培训体系是六大体系中运用最普遍的培训体系，办理在职培训的目的
既是企业之需，也是员工所需，其课程类型有定职型OJT、问题分析型OJT和工作轮调三大方面。
　　在职培训体系的具体方式有：上司或有经验者指导，担任业务的工作分派，技术部门间的工作轮
调，技术部门外的工作轮调，相关企业的派遣轮调，公司内的研修、自己部门的技术发表会。
　　五、专案培训体系　　专案培训体系主要是由工作分析或任务分析等培训需求而决定的，由于专
案培训方式不同，体系所采用的培训方法亦不同。
　　1．内部讲师培训。
　　具体实施方法见本书第六章的第一节，课程大纲方面，常见的公开课程有：培训者的培训、如何
成为一位TOP Trainer、培训者常用的训练方法等。
　　2．派外训练。
　　通常是派到外面或公司专办的专业班学习，而且，企业是在紧急需要人才时，派外受训才具时效
，以下是六种派外受训的方法：公司外技术发表会，短期研修（由工业和劳动部门等举办的自动化相
关技术研修），厂商代训，公司外的学术研究，国内外大学或技术学院长期进修半年以上，其他的讲
习、研讨会。
　　3．员工专案训练。
　　专案训练有个很大的优点，它可以控制过程及事先评估本身的可行性，这也是为什么许多“专案
训练”的培训课程被应用在工作中的缘故。
再则，不论何种专案训练方法，它们的特征是：训练方法需有职业专家引导；专案训练与一般训练工
作不同，它极富挑战性，学员本身需具有充分的基本知识及技巧；专案训练在组织遇有重大事件时，
都会被引用，巧妙地计划可以避免学员不喜欢参与的缺点。
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编辑推荐

　　《人力资源六大模块实操精解》是为了使人力资源管理者或企业高管充分掌握人力资源六大模块
的实际操作，由朱喻等编写。
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