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前言

　　为企业“进化”提供动力支持　　近二十年来，中国的经济发展取得了举世瞩目的成绩。
中国企业的发展也呈现出令人欣喜的局面。
有一部分优秀的中国企业，其管理水平已经和世界级大企业接近。
然而，构成金字塔底部的大量中小型企业，其中很多又是制造型企业，却时刻面临着全球化竞争、人
力成本增加、管理水平不足等典型的问题。
这些企业都在各个方面寻找出路。
　　在笔者看来，企业要发展壮大，首先是要有积极进取的企业文化，这是永续经营的动力源泉。
或者说，要有不断追求“进化”的姿态和行动。
而所谓的“进化”，最重要的是两点，一是持续改善，一是不断学习。
　　广东经济出版社长期致力于管理类图书的出版。
他们最近策划组织的“世界优质管理书系”，据笔者了解，其主旨可以归纳为：为企业“进化”提供
动力支持。
　　目前，全世界的制造企业都在学习丰田的成功模式。
日本丰田车厂成功的关键在于贯彻了Kaizen（持续改善）的经营思想。
丰田通过改进一系列生产经营过程中的细节活动，不断降低生产成本，提高产品质量，缩短产品生产
时间，从而全面提升企业竞争力。
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内容概要

　　本书详细介绍了主流基础品管手法，Excel计算与呈现方法逐步讲解，使统计品管发挥最大的效用
。
近年来，Excel函数能应用到统计品管及解析的方法越来越多，截至目前，几乎所有现场使用的统计品
管手法都能以Excel来计算，而使之成为非常方便的工具。
有鉴于此，笔者将历年来辅导各工厂推行统计品管的讲义、例题或演练题目等整理编写，并加入实际
应用Excel计算的步骤，进而完成《应用Excel的统计品管与解析》。
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编辑推荐

　　《应用Excel的统计品管与解析》特点：　　SPC与Excel强强联合，统计品管功能完美实现　　主
流基础品管手法详细介绍　　Excel计算与呈现方法逐步讲解　　使统计品管发挥最大的效用
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