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前言

　　我们当前正处于“顾客（Customers）”、“竞争（C0mlpetition）”和“变化（Change）”的“
三c”时代，这一时代的特征，决定了信息的获取、传递和提炼，对企业生存和发展具有极其重要的
意义，它犹如神经与脉络，是现代企业获得生命和活力的渊源。
随着科学技术的发展，特别是计算机技术、系统理论等普及和广泛运用，有效地丰富和提升了信息的
内涵与传递的快捷性；但是另一方面，企业所处的局部和个体地位，又使它面临着信息不对称性的困
惑。
解决这一矛盾的最佳途径就是市场调研。
　　但是，市场调研活动取得相对独立性的地位，乃至需要一个独立的载体，甚至由专门的行业去实
施，这是需要“前提”的，这个前提就是市场需求的变化。
当人们已不满足于固有的需求，而去追求不断变化的新需求时，市场相对稳定的格局打破了。
人们对市场的研究已不能仅仅停留于对固定市场的描述，而需要分析市场、预测市场、对新市场的开
拓和探索。
因此，市场调研活动在肩负起新任务的同时，也获得了自己相对独立而宽泛的发展空间。
　　从隶属关系上来分析，房地产市场调研无非是一般市场调研的一个子类别。
但是，房地产市场自身的特殊性，也注定了房地产市场调研具有不同于一般市场调研的特征。
比如，当人们购买房产用于自主居住时，似乎是一种消费行为。
因为，其除了价值较大之外，与人们购买一台自用电脑没有什么大的区别。
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内容概要

　　房地产自身的性质，决定了其交易行为的复杂性，而房地产无论是作为投资品，还是作为消费品
，由于供给的有限性、位置的固定性和品质的差异性，都会进一步带来市场的不完全性。
　　本书在具本内容的编排上，正是力图在一般的调研教程基础上，针对上述存在的问题进行深入阐
述，以使本书在理论阐述上科学，在实务操作上有用。
　　本书在一般的调研教程基础上，针对目前房地产市场调研中存在的问题进行深入阐述。
本书由三大部分构成。
第一部分是理论篇，包括房地产市场调研基础知识、房地产市场调研策划、房地产市场调研组织；第
二部分实务篇，主要讲述房地产市场调研实务和房地产市场调的谋略；第三部分是指导篇，即房地产
市场调研员的职业生涯规划。
本书在理论阐述上科学，在实务操作上有用，具有很强的可读性。
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章节摘录

　　这个研究的首要工作就是对房地产市场调研的概念进行考察。
同一般意义上的市场调研一样，房地产市场调研也有狭义和广义之分。
　　狭义的房地产市场调研是指以辅助房地产市场决策为目的，以房地产市场主体为对象，采用各种
必要的理论工具和实践工具，最终获取诸如供给情况、需求情况、价格路径、市场外部因素和内部规
则等信息，并对之进行研究，以描述、分析和预测市场的过程。
　　广义的房地产市场调研就是将狭义的房地产市场调研融人房地产运营的全过程.从而使市场调研的
目的不仅仅是辅助决策，也是支持运营；不仅仅以“市场主体”为对象，而且以市场的运营为对象。
因此在广义上，我们可以称房地产市场调研为房地产营销调研。
　　综合以上两方面的阐述，可以发现：无论发展商为寻找新的投资机会，还是为抢占市场；无论发
展商为已开发物业制定正确的营销策略，还是为提高物业质量和附加值，市场调研总能在其中发挥着
重要作用。
房地产市场调研就是以房地产为特定的商品对象，运用科学的方法，有目的、有计划、系统地收集房
地产与营销相关的各种情报资料，通过对相关的市场信息进行系统的收集、处理和分析，为发展商等
客户预测项目经营状况，制定正确决策提供可靠依据。
　　房地产市场调研的概念，主要阐述了五层含义：　　第一，房地产市场调研的目的。
这个目的就是辅助决策。
从其狭义上讲，所辅助的决策是相对独立的，但是从广义上讲，这个决策可能不是一个，而是整个运
营过程中的一串决策。
　　第二，房地产市场调研的对象。
房地产市场调研的对象是市场中的各个主体，包括供需双方、各种中介人，在中国还包括作为土地供
给者的政府。
这是狭义含义。
在广义含义上，调查的对象还会涉及到整个房地产的运用过程，或者至少是基于房地产的运用过程展
开对市场主体的调研。
　　第三，房地产市场调研的工具。
市场调研的工具可以分为两类，一类是调查的工具，即实践工具，包括问卷、电话、各种形式的会议
；一类是研究的工具，即理论工具，包括各种统计工具和计量工具，还包括各种有用的分析和模拟软
件。
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编辑推荐

　　《房地产市场调研基础教程》上海易居房地产研究院是由上海市社会科学界联合会主管，并经上
海市社会团体管理局登记注册，具有法人实体地位的专业房地产研究机构。
　　研究院由上海相关高等院校的房地产专家、学者及著名企业家共同发起成立，并由中国房地产界
知名专家、博士生导师张永岳教授亲自领衔主持。
　　研究院的宗旨是与国内外的同行们一起，致力于不断加强房地产业领域的重大理论和应用问题研
究，持续推动房地产产、学、研一体化的发展，建立完善房地产研究的良性运作机制，切实促进上海
乃至全国的房地产业持续健康发展。
　　通过整合院内外相关资源，研究院逐步建立起易居研究、易居培训、易居信息和易居咨询四大业
务板块，形成具有“易居”特色的咨询服务平台和架构，并继续朝着打造中国一流房地产研发平台的
目标推进。
　　“易居中国房地产丛书”以房地产业的重大理论和应用问题为研究领域，以贴近大众、贴近生活
、贴近市场的房地产热点为内容，以推动房地产产、学、研一体化的发展为目的，以上海相关高等院
校的房地产专家、学者、著名企业家以及国内外有志我国房地产事业的同仁为基本作者，并由中国房
地产界知名专家、博士生导师张永岳教授亲自领衔。
融专业性、实践性、权威性、前沿性为一体，打造我国房地产领域图书的品牌。
　　“易居中国房地产丛书”推出研究成果系列、培训教材系列、企业文化系列、地产（居住）文化
四大系列。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<房地产市场调研基础教程>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 7


