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前言

　　人才是中国经济社会发展的第一资源。
坚持科学的人才发展观，是落实科学发展观的首要条件，是党中央在发展指导思想和发展战略上人文
精神的回归。
只有实现人才发展，才能真正实现科学发展。
人才发展，其中一个涵义是指要把服务发展作为人才工作的根本出发点和落脚点，另一方面也包含着
充分实现所有人的全面发展。
人才发展只有在服务发展中，才能发展自己，也只有人的全面发展，才能实现经济社会的发展。
科学的人才发展观，主要内容包括人才优先发展、人才协调发展、人才全面发展和人才创新发展。
　　要保障人才优先发展。
提出人才优先发展方针，是落实科学发展观的必然要求，体现“以人为本”的发展理念，符合我国人
才工作的实际。
人才优先的涵义，概括起来就是“四个优先”：优先开发：把人才资源开发放在经济社会发展最优先
的位置；优先调整：在经济结构调整中优先调整人才结构，使人才结构能够适应和引领经济社会的发
展；优先积累：瞄准未来，考虑我国在未来11年的国际地位，优先实行人才资本积累；优先创新：在
整体发展中，人才管理制度要优先改革创新，特别是要注重体制机制创新，包括人才培养、引进、使
用的体制机制。
人才优先的发展目标，2020年，进入世界人才强国行列；2050年，最终建成世界人才强国。
人才优先的思路，一是要坚持以开发人才为先导，人才发展也是硬道理，没有数量和质量不能上升到
国家战略。
二是坚持以优化结构为主线，包括人才供需结构、人才与经济社会结构、培养与引进结构、国内与国
外结构、高层与低层结构、各支队伍之间的结构，等等。
三是坚持以能力建设为重点，不是考试能力，而是创新素质。
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内容概要

　　人才优先概括起来是“四个优先”：一是位置优先：把人才发展放在最优先位置。
二是积累优先：瞄准未来，考虑我国在未来12年国际地位，作好人才储备。
三是投资优先：优先投资于人才开发，建立多元投资机制。
四是开发优先：在整体发展中，优先开发人才，引领经济社会发展。
要贯彻落实“四个优先”，上海必须“站高一步、看远一步、想深一步”。
城市的经济结构决定了城市的人才结构，反过来，人才结构也影响城市发展的竞争力。
所以，上海要发挥国际化城市集聚力、辐射力、竞争力、影响力的作用，迫切需要在人才管理制度改
革方面探索一条新路。
     上海公共行政与人力资源研究所全体科研人员根据“人才优先”发展的新趋势、新要求，站在新的
起点上，深入调查、认真思考，在研究探索基础上，汇编出版了本书。
本书分为发展谋划篇，制度创新篇和重点开发篇三个篇章。
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书籍目录

序吴江发展谋划篇　发展战略：人才发展的未来八个战略思想　发展定位：人才优先发展的当代意义
与使命　发展理论：人才体制改革与人力资源管理理论创新研究　发展视角：人才成长与发挥作用的
社会文化环境研究制度创新篇　创新制度：干部教育培训制度改革的总体设计与实现路径研究　创新
模式：外籍人力资源管理模式创新研究　创新标准：公务员职位分类标准研究　创新服务：人才发展
的公共服务体系研究　创新政策：推进党政人才、企业经营管理人才和专业技术人才相互流动的政策
研究重点开发篇　开发关键：干部人事制度改革完善研究　开发重点：创新人才培养的机制研究　开
发核心：高层次专业人才队伍开发研究　开发对象：高技能人才队伍建设现状及对策研究后记

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<发展之路>>

章节摘录

　　（五）服务层面：健全系统性的服务体系　　1.建立面向外籍人员就业的人力资源市场向具有《
外国专家证》、《外国人就业证》资格来沪工作或就业外籍人员提供职业咨询、雇人信息、职业介绍
等各项服务。
定期举办外籍人员专场招聘会，积极完善供求、价格、竞争机制，使市场在资源配置中起到基础性作
用，让外国专家或外籍就业人员与用人单位便捷、有效地实现匹配。
　　2.完善海外人力资源服务中心职能　　整合上海海外人才服务中心和上海市外国人就业中心，建
立功能完整、流程统一的外国专家和外籍人员就业的服务中心，为外国专家来沪工作和外籍人员来沪
就业提供高效、透明、便捷的一门式公共服务。
　　一是受理申请。
由政府授权受理用人单位有关聘用外国人的审批申请。
　　二是提供咨询。
编制和发放《外国人服务手册》，为外国人提供在沪旅游、经商、工作、学习、生活、市内公交及地
铁线路、餐饮等全面的服务信息。
联合有关部门，向外国人提供有关中国社会制度、上海市情、签证、居留资格、工作、就业、医疗、
税收等方面咨询。
　　三是开展服务。
建立动态的外籍人力资源管理系统，积极采集、分析有效的创业信息、岗位信息和外籍高层次人才信
息，进行跟踪、配置及周到服务；举行外籍人士公益性招聘会；加强与境外机构联系交流，运用各种
方式与境外的人才服务机构实现互动交流，形成远程化服务，将服务延伸到国外。
向外国专家重点提供“一门式、全方位、高质量”服务。
对外籍人才实施安置与适应服务、义工协助服务、语言辅导服务。
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