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内容概要

　　《IT企业招聘实战手册》是市面上第一本全方位阐述IT软件开发行业相关的用人理念、招聘流程
、择才策略、面试技巧和经验等方面的书籍。
《IT企业招聘实战手册》从企业发展、项目实施、专业技能和人力资源管理等多个角度对IT行业的招
聘活动进行分析、总结和归纳。
《IT企业招聘实战手册》在内容、策略和观点方面的总结相当全面，企业招聘人员在必要时可以把它
作为工具书来查阅和参考。
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作者简介

　　吴宏军，1995年毕业于广州中山大学力学系，随后一直参与大型CAD三维建模系统、港口物流系
统、WEB应用系统以及Oracle ERP系统的项目开发和管理工作。
本人长期负责50人规模的外包项目部门的管理，在复杂算法设计、系统分析和通用架构设计、项目管
理、人才招聘、绩效考核以及人才培养等方面积累了非常丰富的实战经验。
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书籍目录

写给读者上篇：招聘的前期策略第一章：项目需求，唯一的招聘理由第一节：广义的招聘流程第二节
：是否真的需要对外招聘第三节：IT企业需要什么样的人才第四节：组建你的项目团队第五节：岗位
需求的动态调整第二章：迈出成功的第一步第一节：市场行情分析第二节：选择正确的招聘渠道第三
节：有计划地控制招聘进程第四节：利用图表提高招聘效率第五节：慎重发布企业的用人信息第三章
：招聘团队的角色分工第一节：人力资源部门的作用第二节：充当不同的角色并负起责任第三节：一
个失败案例的反思中篇：招聘的中期策略第一章：简历的筛选一是猫还是老虎第一节：弄虚作假者的
心态第二节：简历筛选的基本思路第三节：有效地规避用人风险第四节：变化——创出自己的第十五
剑第二章：有效面试第一节：不打无准备之仗第二节：提问的策略一虚假简历的克星第三节：面试实
战技巧第四节：远离面试误区第五节：营造双赢的薪资谈判第三章：录用决策第一节：临门一脚的把
握第二节：找最合适的而不是最优秀的第三节：在所有的监督中，决策监督是最重要的第四节：有多
少错可以重来下篇：招聘的后期策略第一章：入职跟进第一节：别让“煮熟”的鸭子飞了第二节：为
什么离职——一个企业的诊断报告第三节：留住人才！
别说不可能第二章：新人再造计划第一节：适应性培训，给你的猛虎安上钢牙第二节：做一名称职的
指导员第三节：试用期考核的方法与策略第四节：考核没有通过，怎么办第三章：招聘成效评估第一
节：培养学习型的招聘团队第二节：判定招聘成效的重要指标第三节：如何评价新人的绩效后记：向
古龙学习致谢配套光盘介绍参考书目
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章节摘录

　　第一章：项目需求，唯一的招聘理由　　第一节：广义的招聘流程　　开发部门的抱怨　　人力
资源部门的那帮家伙到底是干什么吃的，都找了些什么人给我！
天天都在叫忙，忙着找垃圾啊！
这么有眼光，干脆转行去做清洁工算了。
说他们几下还不服气，再不搞一些好钢给我，项目就完蛋了，哼！
如果我倒了霉，他们也休想有好果子吃！
　　老板的困惑　　客户又在抱怨项目进度了，这次不比以往，动真格了。
都不知道怎么向他们解释，人再不到位麻烦就大了。
照理说公司的规模和实力还算过得去，整个人力资源部门也都扑出去了，怎么这么长时间都找不到合
适的人，高手都跑到哪里去了呢？
　　客户的愤怒　　什么？
又要推迟，这次绝对不行！
早知道这家开发商这么“水”，我打死也不会跟他们合作，真的是便宜没好货。
如果这次他们不能给出合理的解释，我一定会让他们付出代价！
　　感触　　造成招聘不力的情况有很多，有时还比较复杂，不能一棒子打死。
说是某某部门的问题，但确实存在不少的企业，他们把招聘活动等同于面试，只关心应聘者的能力是
否达到要求。
人力资源部门的任务就是找到足够数量的人，然后交给用人部门；用人部门只管做专业面试，其他的
事不理。
结果，候选人的人品、价值观、应试动机和职业诉求等非常重要的东西就被忽略了，最终导致了很多
不确定的风险存在。
而这些在招聘前期是完全可以与用人部门事先沟通和协调好的。
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