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内容概要

情商，是测定和描述人的“情绪情感”的一种指标，说明一个人管理自我情绪的能力。
它具体包括情绪的自控能力、人际关系的处理能力、挫折的承受力、自我了解的程度，以及对他人的
理解与宽容。
    心理学家认为，情商是影响个人健康、情感、人生成功及人际关系的重要因素，可以让智商发挥更
大的效应，所以情商比智商更重要，它主宰人生的80%，而智商至多决定人生的20%。
    本书就是为了让你更加了解自己，认识自己，提高自己的情感智商而编写的。
它能够告诉你在生活中面临愤怒、恐惧、挫折时，如何控制和管理自己的情绪；认知他人的情绪，理
解并给予对方宽容、善意及关怀，维系良好的人际关系，为不久将来的成功打下一个稳固的基础。
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编辑推荐

《给男生女生的11条超基本情商》：人类智能最新的研究表明，最精确、最惊人的成就评定标准是EQ
情商，EQ在成功的因素中往往占有80%的分量。
了解自己，认识“我是谁”，控制情绪，远离忧伤，找回快乐，结交朋友⋯⋯这就是给男生女生们的
超基本情商。
11条超基本EQ，帮助你了解自己，把握、控制和调节自己的情感智商；认知他人，学会聆听，创造和
谐，离成功更近。
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