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内容概要

　　《高等院校企业管理系列教材：人力资源管理学》自发行至今五年来先后重印了4次，但随着形
势的发展以及科学技术的日新月异，《高等院校企业管理系列教材：人力资源管理学》的内容需要修
改和更新。
要修改过程中，将原来已经陈旧的进行更新，并增加了较多的新内容。
　　《高等院校企业管理系列教材：人力资源管理学》修改后的内容比较新颖，力求用现代人力资源
管理的理论指导人力资源管理的实践，力求反映人力资源管理的自身发展规律和特点，最大限度地调
动员工的积极性和创造性，把以人为本的管理思想作为贯穿于全书的主线。
注重基本理论、基本概念、基本技能，做到定性分析与定量分析相结合，突出了人办资源管理方法的
普遍性，强化人力资源管理技能的实用性和可操作性，力求较全面地反映我国的国情，并注意吸收发
达国家人办资源管理的最新研究成果以及新理论和新方法，构建了一个比较完整的人力资源管理体系
。
　　《高等院校企业管理系列教材：人力资源管理学》可以作为大学本科、专科、成人高校有关专业
的学生学习人才资源管理的教材，也可以作为人力资源管理工作者、企业管理工作者的自学用书。
《高等院校企业管理系列教材：人力资源管理学》每一章后面都有复习思考习题，并提供了11个案例
供复习、分析研究加深理解或做作业之用。
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1 人力资源管理概念1.1 人力资源的概念与特征1.2 人力资源管理的含义、性质和特点1.3 人力资源管理
的主要内容1.4 人力资源管理的原则1.5 人力资源管理的地位和作用1.6 我国人力资源管理的发展2 人力
资源规划2.1 人力资源规划的含义与作用2.2 影响人力资源规划的因素2.3 人力资源规划的内容与程序2.4
人力资源需求预测2.5 人力资源供给预测2.6 人力资源需求和供给的综合平衡2.7 人力资源信息系统3 工
作分析3.1 工作分析概述3.2 工作分析的基本过程3.3 工作分析的方法3.4 工作说明书和工作规范4 人员招
聘与职务聘任4.1 人员招聘概述4.2 人员招聘的程序4.3 人员招聘的渠道与方法4.4 职称评定与职务聘
任4.5 人事任免5 人员素质测评5.1 人员素质测评概述5.2 人员素质测评的方法5.3 人员素质测评中的技术
指标5.4 人员素质测评的实施6 人才的开发使用与职工培训6.1 人才的含义、分类及其作用6.2 现代人才
应具有的素质6.3 重视人才开发与科学合理地使用人才6.4 职工培训工作的含义、作用和原则6.5 职工培
训的形式、内容和方法6.6 职工培训的管理7 职业生涯规划7.1 职业生涯概述7.2 个人职业生涯发展阶
段7.3 职业选择的主要理论7.4 个人的职业生涯规划7.5 组织的职业生涯规划8 员工流动管理8.1 员工流动
管理概述8.2 员工流动的有关理论8.3 员工流入与组织内部流动管理8.4 员工流出管理8.5 员工流失9 共事
人之间关系的调适与心理咨询10 工作激劢11 人员绩效考评12 薪酬管理与员工福利13 社会保险14 劳动
安全与健康15 劳动关系16 公务员制度主要参考文献
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