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内容概要

本书系统地阐述了生产管理的基本理论、原则和方法。
以及如何对生产活动进行计划、组织和控制，具有“宽、新、实”的特点：        “宽”指兼收并蓄古
今中外生产管理的优秀理论和方法，把以顾客为中心的开发、生产、销售作为一个协同系统。
“新”指内容具有新颖性，探索新理论、新方法和新趋势，创新较多，如服务、知识产品的生产，服
务业的生产管理，战略管理，电子计算机辅助生产管理，生产系统的新趋势，以市场竞争为导
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第一章生产与生产管理系统
第一节生产概念的发展
第二节生产系统与生产管理
第三节生产管理的基本要求
第四节现代生产的形式与特点
第五节服务的概念. 特点及类型
第二章生产
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