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内容概要

管理者最重要的行为是决策，而许多策往往是在竞争的环境下做出的，本书主要讲管理信息系统是如
何支持决策行为的，特别指出，书中的内容结构是围绕决策的三个主要层次组织的，即作业决策，战
术决策略计划决策。
这种内容结构贯穿本书，使读者可以重点掌握各种决策类型。
本书也讨论了信息系统是如何帮助管理者获得竞争优势的。
这些论述强调信息系统的设计和使用已经专业人员的工作。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<管理信息系统>>

作者简介

（美）罗伯特·斯库塞斯（Robert Schultheis）、（美）玛丽·萨姆纳（Mary Sumner），南伊利诺伊大
学。

    李一军，男，1957年8月出生。
1991年于哈尔滨工业大学获工学博士学位。
现任哈尔滨工业大学管理学院教授、院长，兼任教育部理工科管理类教学指导委员会副主任。
长期从事管理信息系统、决策支持系统方面的教学、研究工作，曾参加教育部组织的面向21世纪课程
教材《管理信息系统》的编写工作，担任副主编。
先后主持和参加了20余项科研课题的研究工作，其中有5项获得国家自然科学基金的资助，5项获得省
、部级科技进步奖。
发表论文40余篇。
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