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内容概要

在当今社会大变革中，新情况像潮水般地涌现在人们的面前，学业、求职、就业、竞争动荡不居，瞬
息万变；在人与人的交往中，又往往有着许多说不清、道不明的烦恼和困惑。
所有这一切，使不少人在心理常常感到一种重负，一种压抑，渴望着能够尽快地加以自我调节，以适
应如此眼花縩乱、变化万千的社会变革。
有了人际往心理学的指导。
我们就可以在人际交往的过程中，有意识、有目的地寻找和采用必要的手段和途径，协调好各方人际
关系，进而在良好的人际交往基础上获得生活、学习和工作等方成功。
这就是本教材编写的目的。
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书籍目录

第1章  人性与人际交往的思想介绍  第一节  关于人性的思想介绍    一、中国古人的人性学说    二、西方
思想家关于人性的思想    三、马克思主义关于人的本质的学说  第二节  关于人际交往思想的介绍    一
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第2章  人际交往的内函和基础 第一节  人际交往的内涵   一、人际交往的实质及特点   二、人际交往的
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沟通的方式    一、语言沟通    二、非语言沟通    三、倾听第4章  影响人际交往的基本因素  第一节  印象
形成及其基本特点    一、印象及其形成要素    二、印象形成的方法    三、印象形成的特点  第二节  人际
交往中的心理效应  ⋯⋯第5章  人际交往的态度和基本原则第6章  人际交往的基本领域第7章  人际交往
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