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内容概要

　　《国际货运代理理论与实务（第2版）》以国务院国资委商业技能鉴定与饮食服务发展中心国际
货运代理员培训认证大纲为基础进行编写。
《国际货运代理理论与实务（第2版）》全面系统地介绍了国际货运代理理论的基本知识与实务，内
容包括：国际货运代理基础知识、国际贸易实务、国际商务单证实务、国际海上货运代理理论与实务
、国际航空货运代理理论与实务、国际多式联运理论与实务等。
《国际货运代理理论与实务（第2版）》内容翔实，案例丰富，实用性强，不仅可作为国际货运员培
训认证的指定用书，而且可作为涉外各类考证和各类干部培训国际货运代理知识的参考书，也可作为
在岗货运代理人员案头的工具书以及有志于从事国际货运和物流工作人员的自学用书。
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章节摘录

　　三、我国国际货运代理从事传统业务之责任分类　　根据我国有关法律法规和业务活动实践操作
，按以下五种情况划分国际货运代理的责任。
　　1.纯粹代理人身份的责任　　国际货运代理经被代理人授权，在该授权范围内，以被代理人的名
义从事代理行为时，所产生的法律后果由被代理人承担。
从内部关系看，被代理人和国际货运代理之间是代理合同关系，国际货运代理享有代理人的权利，承
担代理人的义务。
在外部关系上，国际货运代理不是与他人所签合同的主体，不享有该合同的权利，也不承担该合同的
义务。
对外所签合同的当事人为其所安排的合同中的被代理人与实际承运人或其他第三人。
当货物发生灭失或残损，国际货运代理不承担责任，除非其本人有过失。
被代理人可直接向负有责任的承运人或其他第三人索赔。
当国际货运代理在货物文件或数据上出现过错，造成损失，则要承担相应的法律责任。
受害人有权通过法院向国际货运代理请求赔偿，所以，一旦发现文件或数据有错误，国际货运代理应
立即通知有关方，并尽可能挽救由此造成的损失。
　　2.当事人身份的责任　　国际货运代理以自己的名义与第三人签订合同，或者在安排储运时使用
自己的仓库或运输工具，或者在安排运输、拼箱、集运时收取差价，往往被认定为当事人并承担当事
人的责任。
国际货运代理作为合同当事人并以自己的名义安排托运人的货物运输，同时，托运人付给的是固定费
用，而他付给承运人的是较低运费，即从两笔费用的差价中获取利润。
此外，国际货运代理常常是将一些货主的货物集中在一个集装箱内，以此来节省费用，这对国际货运
代理和托运人都有利。
在此情况下，对托运人来说，国际货运代理被视为承运人，应承担承运人的责任。
　　3.多式联运经营人身份的责任　　当国际货运代理负责多式联运并签发提单时，便成了多式联运
经营人，被看作是法律上的承运人。
同时，作为收取全部运费的合同当事人，将承担履行多式联运合同、保证货物抵达目的地的全部责任
。
他承担对发货人、收货人之货损货差的责任（延期交货的责任视提单条款而定），除非能证明他为避
免货损货差或延期交货已采取了所有适当的措施。
多式联运过程中发生的货物灭失或损坏，如能知道是在哪一阶段发生的，作为多式联运经营人的国际
货运代理的责任将适用于这一阶段的国际公约或国家法律的有关规定。
如无法得知，则根据货物灭失或损坏的价值，承担赔偿责任。
发生货物迟延运抵目的地时，如能确定这种迟延发生在哪个阶段并适用于这一区段的国家法律或国际
公约的规定，则应承担赔偿责任，由多式联运经营人负责赔偿。
但上述货物灭失、损坏或迟延，如能证明是由于某些即使恪尽职守也无法避免的原因造成的，则多式
联运经营人可免责。
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