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前言

　　人力资源是当今世界各国高度重视的重要资源，是各国经济社会发展的重要推动力，人力资源开
发与管理学科也就成为在宏观和微观方面都具有战略意义的重要学科。
中国是世界第一的人口大国、人力资源大国，搞好人力资源开发与管理意义更大。
就中国的人力资源学科建设的总体情况而言，20世纪90年代中期之前处于长期缓慢发展的阶段。
随着中国的改革开放和经济社会获得的巨大发展，管理学科有了巨大的需求，也有了非常迅速的发展
，大量引进国外管理学内容成为中国管理学教育的特征之一。
自世纪之交以来，人力资源问题在中国已经成为热点，人力资源专业成为约200所大学纷纷开设的热门
专业，除管理学、经济学外，心理学以及其他一些学科也把触角伸向人力资源领域，使得人力资源学
科至今方兴未艾。
　　教材建设是学科建设的最重要内容之一。
目前，国内在人力资源开发与管理教材方面，处于品种众多、鱼龙混杂的状态，不少教材是对国外教
材与著作的简单编译和对国内优秀教材的修改摘编，很多教材缺乏科学的系统性、国情的针对性和教
学的适用性。
教材的低水平、教学的低水平和师资的素质局限，使得人力资源开发与管理这一重要学科在我国迅速
发展的同时存在相当大的问题，受到不少非议，以至于有的大学校长认为人力资源不是科学、其学科
应当撤销。
我们说，不能“因噎废食”，学科还是应当发展的，而正视问题、解决问题、提高质量水平，则是非
常紧迫的，搞出一套立足于为高校教学服务、很好地辅助教师的教学工作、有效地帮助学生学习的高
质量教材，正是解决问题、促进学科建设的重要途径之一。
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内容概要

人力资源与组织管理精品系列教材是一套为各高校人力资源管理专业和相关专业的人力资源类课程教
学提供的全面、严谨、新颖的教材。
该套教材设计选题思路科学合理，突出内容的科学性和教材的规范性，突出教材对于人力资源管理工
作的应用性，突出专业内容的前沿性，突出体现师生在教材应用上的方便性。
本教材为该系列教材之一。
内容包括招聘市场、招聘设计、招聘实施和员工配置。
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章节摘录

　　招聘的一个重要标志是有招聘信息，例如内部招聘时的工作布告和外部招聘时的报纸广告。
这些招聘信息旨在寻找有资格的申请人（申请人可以是内部或外部的人员），而不是一般的申请人。
换句话说，招聘者仅仅想要那些具有一定资格的人提出申请。
因此，在多数情况下，申请人肯定对工作岗位有一定的兴趣并拥有所要求的资格。
　　二、招聘的目的　　任何竞争归根到底都是人才的竞争。
随着经济的发展，人才的需求也越来越强烈，企业要发展就必须不断地吸纳人才。
招聘是补充员工的主渠道，是企业增加新鲜血液、兴旺发达的渠道之一，对企业的人力资源管理具有
重要的意义。
　　成功的招聘活动应该是“职得其才，才知其用”，也就是能力和岗位匹配既不要出现“低才高就
”的现象，也不要出现“高才低就”的现象。
招聘工作的核心目标就是实现所招聘人员与待聘岗位的有效匹配，从而获得理想的人力资源管理结果
。
个人特征与岗位特征的匹配主要表现在两个方面：一是岗位要求与个人素质要匹配，因为每个工作岗
位都有其特定的要求，个人要想胜任某项工作必须具备一定的知识和技能；另一方面工作的报酬与个
人的动力要匹配，只有这样，员工才可能充分发挥其主观能动性。
如果招聘中能实现这两个方面的匹配，就能够把合适的求职者吸引过来，新员工自己也感到满意，工
作中积极肯干，雇佣关系才能得以长期维持。
　　（一）提高企业的核心竞争力　　如果我们把人力资源看成是一个系统中的输入和输出转换机制
，那么招聘就位于这一系统的输人环节。
也就是说，招聘工作的质量直接影响着组织人才输人和引进的质量，它是人力资源管理的第一个关口
。
招聘工作作为企业人力资源管理开发必要的基础，一方面直接关系到企业人力资源的形成，另一方面
直接影响企业人力资源开发管理其他环节工作的开展。
　　（二）为企业注入新的活力。
　　招聘的结果表现为企业是否获得所需要的优秀人才，而人才是企业发展的第一要素。
现代社会竞争的制高点是人才的竞争，只有拥有高素质的人才，企业才能繁荣昌盛，才能在竞争中立
于不败之地。
高素质的一线员工才能保证高质量的产品和服务；高质量的技术人员才能保证企业研制开发计划的高
效有序。
　　（三）树立企业良好形象
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