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前言

市场调查和市场预测是获取、处理、分析和应用市场信息，进行市场营销策划和加强生产经营管理的
重要手段。
随着我国市场经济的发展，面对不确定性的市场，许多经济部门和工商企业越来越重视市场调查和市
场预测，以增强市场营销策划和管理决策的科学性，提高企业的市场适应能力和竞争能力。
同时，市场调查和市场预测作为一门市场研究的综合性的应用科学也日益受到教育部门的重视，许多
高等学校的经济类、管理类、统计类等相关专业已将市场调查和预测作为必修课程之一。
本书正是为适应这一需要而编著的。
本书特点本书按照理论联系实际，以适应市场调查和市场预测的教学与实践应用为宗旨而编写的。
在体系安排上，按市场调查和预测的实际运作过程展开全书的布局，力求系统性强、结构严谨、布局
合理；在内容组合上，力求既继承传统，又打破传统，吸收国内外市场调查和市场预测研究与实践的
最新成果，力求有所突破，既注重阐述市场调查和市场预测的基本理论、基本知识和基本方法，又注
重用实例阐述和印证市场调查与预测的方法，尽量避免数学推导，力求简明易懂，使读者易学易用；
每章均有内容简述、复习思考题和各种类型的案例或综合性模拟课题等，借以指导读者掌握市场调查
和市场预测的基本原理和方法，培养读者分析问题和解决问题的能力。
总之，本书具有较强的系统性、综合性、新颖性、应用性和可读性。
本书概要第1章 市场调查基本原理。
主要阐述市场调查的基本问题、特征、功能和类型，以及市场调查的基本原则和运作程序，重点是市
场调查的基本理论和基本知识。
第2章 市场调查课题。
主要阐述市场调查的意义与类型，调查课题确定的原则与作业程序，并分别介绍市场识别研究、市场
策略研究和市场可行性研究中的主要调查研究的课题、内容与研究思路，为市场调查策划和实施提供
基础知识平台。
第3章 市场调查策划。
主要阐述市场调查的组织策划、市场调查总体方案设计、抽样技术方案设计、调查问卷设计和市场调
查质量控制等基本理论和基本知识。
第4章 市场调查方式。
主要介绍全面市场调查、典型市场调查、重点市场调查和抽样市场调查等市场调查方式的基本理论、
基本方法及应用。
第5章 市场调查方法。
主要介绍市场调查资料搜集的各种方法，包括文案调查法、访问调查法、观察法、实验调查法和网络
调查法，并阐明各种调查方法的特点及其具体运用。
第6章 市场调查资料整理。
主要阐述市场调查资料加工整理与开发的基本知识。
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内容概要

　　《市场调查与预测》共分为10章，包括市场调查基本原理、市场调查课题、市场调查策划、市场
调查方式、市场调查方法、市场调查资料整理、市场调查资料分析等。
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案例分析第8章 市场预测基本原理8. 1 市场预测概述8. 1. 1 市场预测的特点与作用8. 1. 2 市场预测的分
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章节摘录

本书以适应市场调查与市场预测教学与实践为宗旨,系统地阐述了市场调查和市场预测的基本理论、基
本知识和基本方法。
本书系统性强、结构严谨、布局合理、理论与实践紧密结合,具有较强的综合性、系统性和可读性。
全书共10章,包括市场调查基本原理、市场调查课题、市场调查策划、市场调查方式、市场调查方法、
市场调查资料整理、市场调查资料分析、市场预测基本原理、市场定性预测法、市场定量预测法等。
本书实例和例题丰富,每章均有复习思考题和案例分析,能够有效适应市场调查和市场预测的教学需要,
可作为高等院校经济类专业、工商管理类专业、信息管理与信息系统专业、统计学专业等相关专业的
市场调查与预测课程的教材或教学参考书,亦可作为从事市场调查、市场预测、信息管理、市场研究等
广大实际工作者的参考书籍或培训用书。
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编辑推荐

《市场调查与预测》是普通高等教育“十一五”国家级规划教材。
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