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内容概要

　　在世界各地，商业界的男人和女人们正在戏剧性地改变着他们对工作的性质、领导艺术，以及成
功等的看法。
他们正在改造着公司的日常实践，并且有了改造旧的体制和旧的价值观的长期计划。
　　在新的范式中，人以及他们的创造力是工作世界的中心，制度在公司的计划中正在日益受到重视
，组织的等级制结构正在彻底地被颠覆，公司的价值观和个人的价值观正在趋于吻合；领导者们正在
审视着这个多种文化的工作场所，寻求着新的机会；商业正在用它的行动承担起更大的社会责任和环
境责任。
　　在这本具有洞察力的选集里，来自许多领域的权威们对一些重大的商业问题进行了重新思考，为
我们奉献出了一些振聋发聩的新看法：　　竞争与合作的比较；公司的伦理责任；职业女性面临的特
殊挑战；所有权的本质；商业作为社会变革的载体所具有的作用。
　　《“211工程”重点建设项目管理学教学研究参考书系：商业新范式·脱颖而出的领导艺术与组织
变革战略》中大量地插入了一些可资借鉴的公司及其领导者们的“剪影”，他们的远见和策略为我们
提供了一些充满希望的办法，以便我们在这个激流澎湃的时代中，能够驾驭商业与日俱增的复杂态势
，并挖掘出商业的潜力。
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章节摘录

　　我们所有的人都在经历着一次惊心动魄而在某种程度上又谨小慎微的旅行，走向一个由于变革的
各种力量引起了巨大转换的世界。
　　能否吃透这些力量的内涵，决定着机构的盛衰和个人的发展。
未来的公司与当今的公司最明显的差别不在于他们生产什么产品和使用什么设备，而在于谁在工作、
他们怎样工作、他们为什么工作和什么工作对他们来说是有意义的。
对待变革，要很好地迈出第一步就必须检验你所有的假定。
　　每一天都会有老生常谈的真理被弃置路边，时时刻刻传统的观念都会受到挑战。
公司要求生存和求发展就必须帮助员工们抛弃旧思想，树立新观念。
这意味着要到新的市场中去寻求机会，要能够适应更加紧迫的变化，要把供应商和消费者看做是伙伴
，要对工人与管理者的区别进行重新思考，也要重新划定个人事务与职业事务的界线。
冲破界线熟悉的界线正在被冲破或者说正在彻底消失。
　　正因为如此，我把未来的公司描述为没有界线的公司。
在一家没有界线的公司里，雇员们能够发掘出他们全部的潜能。
　　他们知道自己负有什么样的责任，也知道自己所具备的完成工作的能力。
他们担负起了为公司做贡献的个人责任。
他们有一种主人翁的感觉，并且，在许多情况下，他们将会成为主人翁。
　　技术给了我们最强大的力量去迅速擦掉旧的边界和假定。
在商业界，技术是获得竞争优势的最显著的手段。
尤其是在计算机领域，技术已经成为了强有力的均衡器。
　　信息通道曾经被封锁在大型计算机中，只有正确地掌握了计算机编码的奇才方能进入，现在却正
在被更加广泛地分配。
如果说知识就是力量，那么今天这股力量正在以许多种方式衍生出许多特别的分支，为商业界所分享
。
现在，信息可以传播到全球各地，大约只需要几秒钟的时间。
每一个层次的人都在获得更加巧妙和更加独立地工作的能力。
　　当我们挖掘出计算机的全部潜能时，所有员工的能力都会有很大程度的拓宽和提高。
愿意让渡他们的一些责任并授权给下属的管理者们必须要觉察到这种转变。
　　⋯⋯
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