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内容概要

　　回到这本书的“危机传播”。
作为个人系列研究的集子，我曾经想过用“危机管理”的书名，好与之前的的“议题管理”作一个呼
应，并且打算将危机管理的三个研究取向——策略管理、公共关系、语艺批评一起列入讨论。
后来发现如果把管理学派的观点与版图扩展也放进来，架构过于庞杂，而且也将失去这本书专以危机
传播为范畴的主体特色。
几番思量之后，我决定缩小这本书的整合面向，只锁定公共关系及语艺批评两个取向来做整合，好对
这两个研究角度做更细致的现象。
　　这本书的研究案例是这几年陆续完成的研究计划，不过许多文献资料是利用今年暑假到美国圣地
亚哥州立大学进修三个月的机会搜集的。
至于全书的架构，则是这半年来经过多次大幅翻修之后才决定的。
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