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前言

咨询心理学是关于心理咨询活动规律的学问，它是运用心理学及相关学科的基本理论与方法，探索心
理咨询的本质、方法、过程与技术的科学。
心理咨询的本质是心理咨询者采用恰当的技巧与来访者建立一种和谐融洽的人际关系，运用心理学等
有关知识与原理，帮助来访者发现问题的根源，在充分发掘其潜力的基础上，改变其错误的认知结构
和行为方式，让其恢复或提高社会适应力的过程。
咨询心理学的内容包括：咨询心理学的基本问题、咨询关系建立、面谈过程、关注与倾听、心理评估
与诊断和不同心理学流派的心理咨询观点等。
为满足广大读者，特别是大学生学习咨询心理学的需要，我们在总结多年咨询心理学教学经验和参阅
国内外相关文献的基础上，编写了这部《咨询心理学》教材。
本书的特点是观点明确，内容比较全面。
语言表达通俗易懂，适合于不同学习背景的读者阅读。
既可以作为大学生学习咨询心理学教材。
也可以作为读者了解咨询心理学或学习心理咨询技巧的读本。
书中共分10章，其中第1章至第5章由宋官东编写；
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内容概要

　　咨询心理学是关于心理咨询活动规律的学问，它是运用心理学及相关学科的基本理论与方法，探
索心理咨询的本质、方法、过程与技术的科学。
心理咨询的本质是心理咨询者采用恰当的技巧与来访者建立一种和谐融洽的人际关系，运用心理学等
有关知识与原理，帮助来访者发现问题的根源，在充分发掘其潜力的基础上，改变其错误的认知结构
和行为方式，让其恢复或提高社会适应力的过程。
咨询心理学的内容包括咨询心理学的基本问题、咨询关系建立、面谈过程、关注与倾听、心理评估与
诊断和不同心理学流派的心理咨询观点等。
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书籍目录

第一章 咨询心理学概述第一节 什么是心理咨询一、心理咨询的概念二、心理咨询的内涵三、心理咨
询的特点四、心理咨询与心理治疗第二节 心理咨询的原则一、保密原则二、主体原则三、时间限定原
则四、态度中立原则五、感情限定原则六、“来者不拒、去者不追”原则第三节 心理咨询的类型与范
围一、心理咨询的类型二、心理咨询的范围第四节 心理咨询的兴起与发展一、心理咨询在美国的兴起
与发展二、心理咨询在我国的兴起与发展第二章 心理咨询的目标与咨询者的要求第一节 心理咨询的
目标一、心理咨询目标的含义二、确立目标的意义三、确立心理咨询目标的原则第二节 心理咨询者的
要求一、专业知识、技能方面的要求二、职业道德方面的要求三、心理品质方面的要求四、对咨询者
的容貌、行为、健康的要求第三节 咨询者的基本态度一、理解的态度二、重视感情投入三、律师的态
度第三章 咨询关系第一节 咨询关系及其重要性一、咨询关系及其特征二、建立良好咨询关系的重要
性第二节 如何建立良好的咨询关系一、真诚二、尊重与温暖三、即时性四、具体化五、共情第三节 
。
咨询关系的影响因素一、咨询者对咨询关系的影响二、阻抗三、移情与反移情四、治疗同盟第四章 面
谈的准备及其过程第一节 面谈的含义第二节 面谈的准备一、物质条件二、结构化第三节 面谈的过程
一、介绍阶段二、开始阶段三、主体阶段四、结束阶段五、终止阶段第五章 关注与倾听第一节 关注
与倾听概述一、关注与倾听的定义二、关注与倾听的内容三、关注与倾听的适用时机与注意事项第二
节 关注行为一、关注二、积极的关注行为三、消极的关注行为四、关注与倾听之间的关系第三节 倾
听行为一、倾听二、倾听的功能三、非指导性倾听反应第四节 非言语行为一、目光的接触与身体语言
二、其他非言语性技巧三、非言语行为与言语行为的关系四、如何处理来访者的非言语行为五、咨询
者的非言语行为第五节 指导性倾听与行为反应一、释义二、情感反映三、归纳总结四、探询五、质询
六、解释七、指导第六章 D理评估与诊断第一节 咨询对象的选择一、智力和人格基本正常二、有强烈
、真正的求助动机三、需要解决的问题属于心理咨询的范围四、年龄适宜五、匹配性好第二节 心理评
估与诊断⋯⋯第七章 精神分析心理学的理论与方法第八章 人本主义心理学的理论与方法第九章 理性
情绪心理学的理论与方法第十章 行为主义心理学的理论与方法参考文献
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章节摘录

（四）心理咨询是一种社会性服务美国劳工部编的（职业名称词典>指出：咨询心理学家在中小学、
学院、大学、医院、诊所、康复中心和工业企业中提供个别的或集体的指导和咨询服务，以帮助人们
在个人、社会、教育、职业等方面达到有效的发展，并取得成就。
所以，心理咨询常常被认为是一个服务领域，通过咨询这个过程，个体可以作出决定和解决问题。
鉴于上述种种看法，本书这样理解心理咨询的内涵：心理咨询是心理咨询者采用恰当的技巧与来访者
建立一种和谐融洽的人际关系，运用心理学等有关知识与原理，帮助来访者发现问题的根源，在充分
发掘其潜力的基础上，改变其错误的认知结构和行为方式，让其恢复或提高社会适应力的过程。
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编辑推荐

《咨询心理学》是由东北大学出版社出版的。
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