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内容概要

　　本书包括6个方面的研究内容的研究成果：　　（1）在对电子商务的概念及基本特征分析的基础
上（第2章），讨论电子商务交易模式及影响我国电子商务快速发展的因素（第3章）；系统地总结和
分析电子商务中的诚实行为和信用制度现状；论述了从道德和制度（法律法规）两方面提高和加强我
国电子商务中的诚实和守信行为的必要性。
　　（2）应用博弈论等方法对电子商务交易中的行为（诚实或不诚实）、作用体制建设等问题进行
研究，监管主体包括政府、社会、待业的消费者等，认为合理的监管有助于建立和推行电子商务交易
的诚实行为和信用体制（第6章）。
　　（3）分析我国电子商务信用体制风险与对策（第7章）；应用模糊综合评判方法对电子商务信用
评价的有关问题进行研究，建立企业和个人电子商务信用评价模型，探讨电子商务信用等级评价的公
正性（第8章）。
　　（4）应用行为科学、数据包络分析（DEA）、模糊综合评判、决策方法对电子商务中的不诚实
行为和信用体制预警问题进行研究（第9章）。
　　（5）对加强电子商务交易活动监管的必要性、电子商务交易活动的监管主体、监管内容与监管
方法以及电子商务交易活动的自我防范措施等进行研究，提出政府有必要加强对电子商务活动的监管
和宏观指导，同时还应对电子商务交易主体采取动态风险管理方法（第10章）。
　　（6）采用网络调查和分析权威机构的统计数据相结合的方法，开展现状调查研究。
建立电子商务诚信机制调查网站（www.echc.cn）（第11章）；主要参考中国互联网络信息中心
（CNNIC）第十三次、十四次和十五次调查结果；跟踪国内电子商务知名网站，对数据进行进一步加
工和处理，为提出加强我国电子商务监管理论提供客观依据。
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