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前言

　　矗立在九百六十万平方公里上的“世界加工厂”，一度成为中国企业家们制造中国式经济神话的
乐园，当势头汹涌的“中国制造”泼向全球，为他们带来腰缠万贯的利润之后，使得他们有意抽出空
闲时间来表示一下身份与地位，于是，在巴黎香榭丽大街、纽约第五大街、伦敦牛津街、东京银座等
世界著名购物场所逛悠时，突然发现那些由他们含辛茹苦加工出来的产品在零售终端上的价格与当初
自己工厂接单时的价格居然有如此巨大的天壤之别，相比之下，自己获得的、简直称得上“可怜”的
加工利润使他们明白了在产业链中“辛苦不赚钱，赚钱不辛苦”的道理，究其原因，逐渐明白了最重
要的居于产业链上端的东西在左右着一切：品牌！
　　由此，中国有头脑的企业家们不再以“中国制造”引以为豪了，尤其自己的产品在世界各地、特
别是在世界发达国家的贸易中受到不公正待遇之际，在同样的原料、同样的工序和同样的款式加工出
来的同样的产品却进不了同样的商场之时，在消耗了对我们这个资源紧缺大国来说弥足珍贵的大量资
源、污染了本已不堪忍受的自然环境、冒着动辄亏本的风险、甚至以牺牲自己和员工们的生活质量为
代价换来了一点微不足道的利润之后，突然惊醒并捶胸自问：除了加工，我们还剩下什么？
面对如此境况，我们该干些什么？
　　尽管这样的自问来得有些滞后，有些悲凉，但这毕竟有了一个好的开始！
　　于是，针对品牌的形形色色的研究开始变得如火如荼，攒动的人头不仅频现于各家书市的企业财
经类柜台，甚至波及艺术设计类、工业制造类、经济管理类、时尚消费类，就连生活指导类书籍也开
始出现了“品牌”的字眼。
更为有趣的是，一段时期以来，在国内飞机场候机厅的书报亭，看见最多的，几乎是无一例外地循环
播放着的本土“品牌大师们”近乎一个模子倒出来的演讲录相，那些看似情绪激昂、却带有明显的自
我商业推销目的的演讲夹杂着“总裁培训班”、“机密案例”等“配套”内容，以及只有在时尚杂志
封面上才能看到的巨幅头像尺寸，唯恐路人不识地将作者的头像印在了这些书籍的封面上。
在这扑面而来的品牌浪潮中，颇有我们似曾相识的某个沸腾年代的味道，我们的企业家开始晕乎了，
开始估摸着要交多少学费了。
确实，有很多企业家在努力地打造自己的品牌，但是，他们中的有些人却并不十分清楚品牌究竟是什
么，究竟该如何去打造品牌，究竟哪些环节或哪些内容才是品牌建设的根本。
为此，应该提醒处于知识饥渴状态的企业家：品牌建设固然重要，但是我们需要抓住什么样的品牌之
根本呢？
　　对于这个问题，各家之言莫衷一是，观点各有不同，不过都多多少少地提及“品牌价值”一词.但
缺少更为系统和深入的探讨。
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内容概要

品牌，在中国大地上已经轰轰烈烈地展开。
不管是外来品牌，还是本土品牌，无论是传统品牌，还是新兴品牌，都在市场舞台上上演着悲喜剧，
在市场竞争的洪流中沉浮。
相对来说，我国本土品牌的市场存活率很低，人们看到的只是它们中犹如冰山一角的成功者，绝大部
分品牌在短时间内即销声匿迹。
当然，由于企业管理者往往忙于应付日常事务而无暇顾及理论上的自我探索，人云亦云。
        品牌，从严格意义上来说，只要纳入正规的市场渠道，没有品牌与非品牌之分，只要经过工商登
记的企业，有一个名正言顺的称谓，都算是品牌，区别在于名声的大小之间，被认知的状况。
研究发现，品牌的核心是品牌价值，品牌建设的根本任务是建立品牌价值，任何品牌实践活动都必须
围绕着品牌价值增值这个中心而展开。
本书主要研究了品牌价值的方方面面，从品牌价值的各个角度，着重探讨了品牌的内涵，认为品牌的
价值在于品牌价值本身，是关于品牌的深层理论探讨。
从品牌价值的诞生、作用、演化、取向、发现、体验、判断等方面展开，对品牌的人文价值、审美价
值、历史价值、经济价值等主要价值内容进行论述，最后归结于品牌价值的实现及其方法和要点。
着重提出品牌价值的目的，是希望帮助企业提高对品牌事物的主观认识高度，能够为企业在品牌建设
过程中指明一条道路，为品牌建设找到长期而有效的抓手，从方法上将提升品牌价值的行动落到实处
，使企业经营进入高水平、高层次、也是真正的品牌竞争。
    本书读者应该具有品牌实践经验，适合在企业或市场一线主持或参与运作品牌的人士阅读，可作为
相关专业方向的硕士或博士课程的参考教材。
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章节摘录

　　尽管品牌已经成为很多人生活中的一部分，但是，对于大多数国人来说，“品牌”还是一个比较
新鲜的名词。
从20世纪50年代，美国的大卫·奥格威第一次提出品牌概念至今不过半个多世纪，“品牌”二字已成
为当代营销界使用频率最高的关键词。
我国直到20世纪90年代才有了品牌的概念，随着市场经济的蓬勃发展，无论是企业界还是学术界，都
高度关注品牌运营的规律。
品牌是商品的归属符号，人们对于品牌的经营或期待，并不在于作为区分商品归宿的品牌符号，而是
在于对品牌所对应的诸多价值的追求。
因此，研究品牌应该从研究品牌的价值开始。
　　一、品牌价值的广义定义　　从字面看，品牌价值就是指通过价格体现出来的品牌所拥有的价值
。
价值是一个哲学范畴，价值在词典里的定义是指体现在商品里的社会必要劳动，价值量的大小决定于
生产这一商品所需的社会必要劳动时间的多少。
价值的经济定义是指凝结在商品中的无差别的人类劳动，那些不经过人类劳动加工的东西，比如，普
通的水源对人们具有使用价值，但不具有价值，只有经过加工的净化水，才具有了价值。
价值的科学定义：价值是世界所具有的属性、能力、规定和组成部分，是具有客观实在性同世界的其
他组成部分处在对立统一关系中的“物”或物质。
　　“价值”前缀“品牌”，多了一层经济学概念。
大多数人认为，品牌是能够为用户提供比一般产品更值得购买的功能及附加价值的产品，也就等于比
后者提供了更多的功能性的与心理性的价值或利益，产生于品牌和用户之间的特殊关系使得品牌形成
了除产品一般价值之外的无形资产价值，让消费者愿意购买一个品牌而支付更多的钱，这是品牌最为
核心的内涵与功能。
　　目前大多数人所说的价值，是指客体所具有的促进主体生存和发展的属性和能力，是指客体对主
体的生存和发展具有的正面意义和正面价值。
事实上，客体对主体生存和发展所具有的性质和能力，既具有正面意义也具有负面意义，是正面意义
和负面意义的统一体，也就是是正面价值和负面价值的统一体。
比如对于人类的生活具有重大意义的汽车，当汽车工业在具备了加快经济发展、提高人的生活水平等
正面意义价值的同时，也衍生了污染生活环境、破坏自然资源等负面意义的价值。
再如，美丽的动物毛皮带给人们奢华富丽的享受时，动物们却遭受了灭顶之灾，于是世界各地出现了
动物保护主义者为保护动物而做出的强烈抗议。
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