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前言

　　企业物流是企业生产与经营的重要组成部分，是社会大物流的基础。
企业物流管理是以企业生产与管理范围内物品流动过程的技术与经济管理的发展变化规律为研究对象
，以原材料、半成品、成品、服务以及相关信息从供应到消费的流动与储存过程中进行有效的计划、
实施和控制，满足客户需要为研究内容，实现企业在物流活动中适时、适地地采用先进的物流技术，
且与其生产和经营活动达到最优的结合，使企业产生最好的经济效益。
　　本书依据高职高专教育的培养目标和人才培养模式的基本特征，围绕适合社会需要和职业岗位群
的要求，坚持以提高学生整体素质为基础，以培养学生的应用能力，特别是创新能力和实践能力为主
线，依据企业物流的基本知识体系衍生规律，遵循物流职业资格认证培训的相关标准，从企业物流系
统的角度出发编写而成。
本书主要介绍了企业在生产经营过程中的采购与供应物流、仓储管理、库存控制、生产物流、销售物
流、回收与废弃物物流、企业物流组织控制等内容，使学习者能够清晰地把握企业物流管理的各项内
容。
　　本书由佛山职业技术学院的傅莉萍主编和统稿。
本书在编写过程中参阅了大量的文献和资料，在此对这些专家、学者们表示深深的谢意！
　　由于编者学识水平有限，加之时间较仓促，书中难免有疏漏之处，恳请物流同行和广大读者批评
指正，以利于今后的修订和完善工作。
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内容概要

本书从企业物流系统的角度出发，介绍了企业在生产经营过程中的采购与供应物流、仓储管理、库存
控制、生产物流、销售物流、回收与废弃物物流、企业物流管理组织等内容，使学习者能够清晰地把
握企业物流管理的各项内容。
    本书吸收了国内外企业物流管理理论和技术的最新成果，可作为高职高专物流管理、企业管理、工
商管理、经济管理专业的教材，也可作为从事相关物流工作的人员的参考资料。
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章节摘录

　　第1章　企业物流管理概述　　1．企业物流的起源　　企业物流概念的最早提出，可以追溯到20
世纪60年代。
1962年4月，美国管理学大师Peter Drucker在Fortune杂志上发表的文章“经济领域的黑暗大陆”中首次
提出了“物流”的概念。
虽然当时Drucker提出的物流（Distribution）仅仅是针对产成品来讨论的，但很快就引起了企业界的巨
大关注，真正的企业物流（Logistics）理念迅速波及原材料领域，进而形成为综合物流（Inteeraed
Logistics），到20世纪90年代，正式出现了供应链管理（Supply Chain Management，SCM）理念。
　　“物流”一词的来源　　企业物流理念从提出到发展得相对较为成熟与完善经历了近40年的时间
。
在这近40年的时问里，几乎每10年企业物流理念就得到一次极大的更新与充实。
从本质上说，企业物流是企业的产品或服务的一种存在与表现形式。
当初Drucker提出企业物流概念的时候，仅仅指产品从生产出来后到消费者手中的这一段时间的存在与
表现形式，而1992年美国物流管理协会对物流的定义则认为，物流是为满足消费者需求而进行的对货
物、服务及相关信息从起始地到消费地的有效率与效益的流动与存储的计划、实施与控制的过程。
这个时候物流已经作为一个复杂的企业运行过程而存在。
到1998年，美国物流管理协会又在1992年物流概念的基础上引入了“供应链”的概念。
到2001年，美国物流管理协会则对物流概念进一步充实、完善，演变为物流是供应链运作中，以满足
客户要求为目的，对货物、服务和相关信息在产出地和销售地之间实现高效率和低成本的正向和反向
的流动和储存所进行的计划、执行和控制的过程。
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