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前言

　　田汉族同志是我的博士弟子，他的博士论文“学校品牌经营原理与策略”，经过加工补充，修改
整理就要出版了。
我能为他作序，感到十分欣慰与高兴。
田汉族是我众多博士弟子中专业水平比较高，学术造诣比较深的一位同志。
他在教育学、教育心理学、教育管理学、教育经济学等学科中均有较为广阔深入的研究，并取得了可
喜的成就，特别是在攻读教育经济与管理专业方向博士学位过程中，对教育经济学有了更为全面深人
的探讨与研究，取得了突破性的进步与成就。
这部著作仅仅是他研究成果的一部分。
关于学校品牌及经营策略方面的研究者甚少，从这个角度来说这一著作填补了这一研究领域的空白，
是一部具有学术意义与参考价值的专著。
这部著作的理论阐述、学术观点和实证案例主要体现在这样几个方面：　　一、理论分析深刻，有创
新性。
根据教育服务理论，本著作说明了学校品牌是一种以课程服务为基础的优质教育服务组织品牌。
这一品牌是经过精心培育和市场选择形成的，为教育消费者所偏好，给办学组织带来经济与社会效益
并引导教育消费，是优质的教育服务产品、学校形象、与消费者的一致性承诺关系的总称。
学校品牌具有多样性、优质性、独特性、高层次性、增值性等特点，也具有多方面的价值与效应。
　　二、学术观点新颖，有独到见解。
如，学校是个服务性组织；学校品牌开始融入教育服务领域；学校品牌经营成为学校发展转型与整体
提升的需要；学校品牌战略成为政府扩大优质教育资源，推动教育发展，促进教育与经济社会协调发
展的重要举措；学校品牌发展不同于“示范学校”、“重点学校”建设；学校品牌经营的基本流程为
定位、形象设计、制度安排，形象传播、品牌管理、品牌扩张六个阶段等。
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内容概要

　　伴随着中国市场经济体制日趋成熟，教育市场自发形成，品牌营销手段和策略开始融入教育服务
领域，品牌经营成为中小学发展转型和整体质量提升的迫切需要，品牌战略成为政府扩大优质教育资
源、促进基础教育均衡发展重要举措，学校品牌化已经成为基础教育发展的必然趋势，但学校品牌的
经营意识刚刚觉醒，学校品牌研究匮乏。
论文在现有研究和调查的基础上，借鉴教育服务理论、品牌学、服务营销学等研究成果，共分八章从
本体论、价值论、实践论三个层面对中小学品牌的经营进行了研究。
　　学校品牌是一种以课程服务为基础的优质教育服务组织品牌，它是指经过精心培育和市场选择形
成的，为教育消费者所偏好、给办学组织带来较大的经济和社会效益并引导教育消费的，优质的教育
服务产品及其属性、学校整体形象、与消费者的一致性承诺关系等的总称，具有多样化、优质性、独
特性、高层次性、增值性等特点，并通过市场认同性、地位排他性、时间的长效性和效应的扩散性来
体现。
学校品牌具有多方面的价值和效应。
　　学校品牌发展不同于“重点学校”、“示范学校”的建设，反映出市场和受众选择的结果，反映
出市场经济条件下优质学校的本质特征。
其发展经历了建立期、成长期、成熟期，且每个阶段的价值理念、战略重点、组织关系和经营策略是
不一样的。
学校品牌经营是以教育消费者价值为导向、以校内外资源整合为基础、以自主创新为动力的学校整体
发展的生态模式。
这是由学校品牌经营目的的非营利性、学校品牌产品的整体性、学校品牌经营环境的复杂性、学校品
牌建立的长期性决定的。
学校品牌经营的基本流程是定位、形象设计、制度安排、形象传播、品牌管理、品牌扩张六个阶段。
　　从实践角度看，学校品牌经营是在教育市场化、教育服务生产和提供适当分离、学校增值理念及
其经营实践的背景下发生的，具有自身发展的逻辑。
国外优质学校就是学校品牌经营的典型。
目前，我国学校品牌建设已开始在四川、广东、江苏等地出现，但由于品牌意识普遍比较缺乏、产品
同质化、品牌经营外部支持不足等原因，学校品牌经营还未引起普遍关注，学校品牌经营还存在定位
不当、经营手段单一、经营模式形式化等误区。
　　我国的学校从发展的现状来看，大致可以分为薄弱学校、知名学校、新建学校。
这三类学校都可以发展成为品牌学校，但其经营策略、经营模式有别。
薄弱学校的品牌经营策略重在形象塑造和产品差异化，知名学校的品牌经营重在文化建设和品牌扩张
，新建学校的品牌建设重在质量承诺。
当然，学校品牌经营不仅仅是学校的事情，它受到教育观念、教育制度、学校发展模式以及政府治理
问题等因素的制约。
学校品牌经营必须承担风险和进行合理规避，必然会受到伦理约束和实践约束。
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录后记
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章节摘录

　　3.品牌战略是促进教育与社会经济协调发展的客观需要　　今天我国基础教育改革已经全面展开
，如素质教育、特色学校建设、课程改革、教育评价改革、教师教育、优质高中建设等。
这些改革不仅受到来自教育内部供求矛盾的影响，而且受到市场经济体制和国际教育竞争的严峻挑战
，主要表现为学生升学与就业的竞争，以及同时派生出的教育观念、教育经费、教育资源配置、教育
质量、民办学校与公办学校等方面的全面竞争。
我国教育改革不仅面临制度困境，还面临教育规模、数量与质量、结构的尖锐矛盾。
1993年个别省市开始试点，现在全国已有几千所学校实行了转制。
许多地方普通高中、职业中学全部走向市场，实行财政“断奶”，能卖则卖，能实行股份制则实行股
份制，全部变为民营。
义务教育阶段的小学、初中也选择部分学校实行民有民营。
但教育的民营化改革主要是民间资本进入教育市场。
教育民营化带来的收益主要是体制外的收益。
随着体制改革深入，办学越来越规范，体制外的收益越来越少。
教育民营化所引发的教育公平、教育收费、教育效率、教育竞争等深层次的问题也逐渐暴露出来。
主要表现为基础教育政府治理失灵和教育市场失灵并存。
政府举办的示范学校，并没有摆脱计划经济模式下重点中小学制度的阴影。
在基础教育市场发育极不完善的情况下，民办学校市场化运作常常处于进退两难的尴尬境地。
寻求教育改革与社会经济协调与和谐发展成为当前改革的难点。
　　教育与社会的政治、经济、文化、科技等方面有着千丝万缕的联系。
基础教育的多功能特征，决定了基础教育改革的复杂性。
任何单一的教育改革的短时效应都可能被其长期的效应抵消。
教育改革应该立足于教育可持续发展和教育经济社会的协调发展。
　　⋯⋯
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