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内容概要

本书作为高等院校旅游管理专业本科教育以及旅游从业人员资格考试或学习培训的教材，有其学科自
身的知识结构，其内容共十章，各部分相对独立又相互关联，体现了旅游法律规范的前后逻辑关系。
考虑到旅游管理专业学生对旅游法规理论和知识的需求，本书在内容取舍上，坚持以旅游法规的基本
理论和基本知识为主要内容，注重理论联系实际，以实用、用好为原则；在编排体例上，以介绍我国
加入WTO后旅游政策与法规建设的最新成果为主线，并以大量的案例为切人点，详细分析了旅游法律
关系主体及其权利义务，积极探讨依法解决旅游纠纷的基本途径和方法，引导学生自学和思考，以期
达到提高学生运用所学旅游法律法规理论解决实际问题的能力。
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章节摘录

第三章旅行社与导游人员管理法律制度第一节旅行社管理法律制度一、旅行社法律概述（一）旅行社
的概念及法律特征为了加强对旅行社的管理，保障旅游者和旅行社的合法权益，维护旅游市场秩序，
促进旅游业的健康发展，我国自2009年5月1日起实施《旅行社条例》，该新《条例》规定：“本条例
所称旅行社，是指从事招徕、组织、接待旅游者等活动，为旅游者提供相关旅游服务，开展国内旅游
业务、入境旅游业务或者出境旅游业务的企业。
”由此可见，旅行社具有以下法律特征：1.旅行社是从事旅游业务的企业法人。
从新《条例》的规定分析，旅行社是从事旅游业务经营、获取有偿服务、实现经营利润的社会经济组
织。
旅行社业作为服务行业，属于第三产业的范畴，自主经营、自负盈亏，独立承担法律责任。
2.旅行社的业务是从事招徕、组织和接待旅游者，为旅游者提供相关旅游服务。
招徕，是指旅行社按照法律规定并在经主管部门批准的经营范围内开展宣传营销活动，组织招徕游客
的工作。
组织和接待，是指旅行社根据与旅游者（团）的约定，安排食宿、交通、游览、导游、购物、娱乐等
活动，组织旅行游览。
为了实现招徕和接待旅游者的业务，旅行社也为旅游者代办出境、入境和签证手续。
3.旅行社是以营利为目的，实行独立核算的经济实体。
旅行社为了实现营利的目的，为了合理地做到有偿服务，应当开拓旅游招徕和接待业务，增加旅游收
入，开展精确的核算活动，节省经营中的人力、物力、财力消耗，做到以收抵支，并有盈余，取得较
好的经济效益。
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编辑推荐

《旅游法规理论与实务》为21世纪高等院校旅游管理系列教材之一。
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