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前言

　　21世纪是变革的时代。
在这样的时代背景下，以全球化、信息化和产业结构调整为特征的中国企业，经过资产上的战略重组
后，带给企业管理人员的不仅是对知识资本运作的思考，更重要的是知识经济观念的更新，这必然会
对战略管理提出更高的要求。
企业界普遍承认，在激烈的市场竞争中企业要获得并保持其竞争地位，就必然要实施战略管理。
可以预见，战略管理必将成为我国企业新的管理焦点。
科学的管理，需要管理的科学。
战略管理是企业在制订和实施战略中作出的一系列决策和进行的一系列活动，由于其具有全局性、长
远性、纲领性、动态性等特点，深受企业广泛关注。
它源于美国，之后推广到西欧、日本等地，迄今不过百年。
　　作为一门年轻的学科，战略管理正不断彰显着它的生机和活力。
随着全球经济一体化的发展以及我国对外开放的深化，企业战略管理开始在我国更广泛的社会经济领
域发挥积极作用。
可以说，任何一个企业在生存和发展过程中，必须具备战略观念和意识，以此来指导企业实践，这样
才能保持企业的长期繁荣与稳定。
本书正是适应这种需要而编写的。
本书以企业战略管理体系为依托，涉及企业环境分析、企业营销战略、企业CI战略、企业财务战略、
企业人力资源战略等方面的内容；既介绍和吸收了国外一些最新的企业战略管理思想和技术，又力图
反映当前中国企业战略管理的实践。
全书结构严谨，简明扼要，突出实用性。
在具体的管理工作中，本书介绍的概念、原则、特征等基本理论知识能够发挥指导作用。
在体例安排上，每章设有“观念应用”、“补充阅读资料”和“小思考”等栏目，帮助学生尽快理解
书中的理论知识。
全书内容丰富、生动活泼，富有可读性和吸引力，不仅适合作为高校教学与培训的教材，亦可供各行
各业管理者自学和参考。
　　本书由谭开明、魏世红担任主编，王肖竹、王玲、曹洪珍、许彩霞、邱瑛、黄涌波、靳晓光等同
志参加了编写。
在写作过程中，编者力求在保证基本观点统一的前提下，突出特色。
全书完成初稿以后，由谭开明进行最后的统稿工作。
　　本书在编写过程中，借鉴了国内外许多有价值的文献，在此对相关作者表示衷心的感谢。
由于编者水平有限，加上时间仓促，书中难免有不足之处，敬请广大读者批评指正，以便不断修正完
善。
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内容概要

　　作为一门年轻的学科，战略管理正不断彰显着它的生机和活力。
随着全球经济一体化的发展以及我国对外开放的深化，企业战略管理开始在我国更广泛的社会经济领
域发挥积极作用。
可以说，任何一个企业在生存和发展过程中，必须具备战略观念和意识，以此来指导企业实践，这样
才能保持企业的长期繁荣与稳定。
《企业战略管理（第2版）》正是适应这种需要而编写的。
《企业战略管理（第2版）》以企业战略管理体系为依托，涉及企业环境分析、企业营销战略、企
业CI战略、企业财务战略、企业人力资源战略等方面的内容；既介绍和吸收了国外一些最新的企业战
略管理思想和技术，又力图反映当前中国企业战略管理的实践。
全书结构严谨，简明扼要，突出实用性。
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章节摘录

　　令竞争对手处于不利地位及受到威胁的智谋。
这种计谋是有准备和意图的。
例如，当企业知道竞争对手正在制订一项计划来提高市场份额时，企业就应准备增加投资去研发更新
、更尖端的产品，从而增加自身的竞争力。
因此，战略是一种计谋，使之能对竞争对手构成威胁。
　　（3）战略是一种模式。
有的学者认为，将战略定义为计划是不充分的，它还应包括由计划导致的行为，即战略是一种模式，
是一系列行动的模式或行为模式，或者是与企业的行为相一致的模式。
“一系列行动”是指企业为实现基本目的而进行竞争、分配资源、建立优势等决策与执行活动。
它是独立于计划的。
计划是有意图的战略，而模式则是已经实现的战略。
从这个角度来看，战略可以区分为经过深思熟虑的战略和应急战略。
在经过深思熟虑的战略中，先前的意图得以实现；在应急战略中，模式的发展与意图无关。
　　（4）战略是一种定位。
将战略作为一种定位，涉及企业如何适应所处环境的问题。
定位包括相对于其他企业的市场定位.如生产或销售什么类型的产品或服务给特定的部门，或以什么样
的方式满足客户和市场的需求，如何分配内部资源以保持企业的竞争优势。
战略的定位观认为，一个事物是否属于战略，取决于它所处的时间和情况。
今天的战术问题，明天就可能成为战略问题。
在细节可以决定成败的时候，细节就成为战略问题。
战略问题是确定自己在市场中的位置，并据此正确配置资源，以形成可以持续的竞争优势。
因此，战略是协调企业内部资源与外部环境的力量。
　　（5）战略是一种观念。
从这个角度来看，战略不仅仅包含既定的定位，还包括感知世界的一种根深蒂固的认识方式。
这个角度指出了战略观念通过个人的期望和行为而形成共享，变成企业共同的期望和行为。
　　那么企业战略应如何定义呢？
　　根据理论界和企业界多数人的看法，企业战略可定义为：企业面对激烈变化、严峻挑战的环境，
为求得生存和发展而作出的带有长远性、全局性的谋划或方案。
它是企业经营思想的体现，是一系列战略性决策的结果，又是制订中长期计划的依据。
　　这个定义包括了以下含义：　　（1）企业战略是在市场经济条件下，企业面对激烈竞争、严峻
挑战的形势下所作出的对策集合。
例如，西方国家一直实行市场经济，但只是在第二次世界大战后市场竞争日益激烈的条件下，企业才
真正有了制订和实施战略的需要。
　　（2）企业战略是企业为了长远生存和发展所作出的谋划。
显然，企业战略关系着企业的成败兴衰，决定着企业能否不断成长。
　　（3）企业战略是一系列战略性决策的成果。
为了正确制订企业战略，企业必须从实际出发，正确地总结历史经验，深入地分析企业内外情况，科
学地预测未来发展，绝不能靠主观设想或单凭过去经验来制订企业战略。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<企业战略管理>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 6


