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内容概要

　　本书结合广告心理学发展的新形势和新特点，针对高等院校广告和艺术设计专业的培养目标，以
广告心理学基本原理为线索，介绍了广告心理学的理论框架体系，指导学生运用广告心理学知识解决
实际工作中的问题。
本书共分12章，包括：广告与广告心理；广告传播的心理基础；广告受众的接受心理；广告受众的需
要与动机；广告说服的心理机制；广告诉求的心理分析；广告媒体的心理效应；广告要素运用中的心
理机制；广告中的审美心理；成功与不良广告的心理分析；广告效果测定；广告人的心理分析。

　　本书可作为广告和艺术设计专业教材，也可作为广告从业者的培训教材和相关社会人员的参考读
物。
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书籍目录

第1章广告与广告心理
　学习目标
　1.1　从广告看心理学原理
　　1.1.1　心理是客观现实的反映
　　1.1.2　人的心理活动
　　1.1.3　广告的心理功能
　　1.1.4　广告传播与受众心理活动模式
　1.2　广告由传统向现代的沿袭与发展
　　1.2.1　对广告含义的理解
　　1.2.2　广告由传统向现代的沿袭
　1.3　现代广告的基——观念传播
　　1.3.1　社会性与大众性的统一与和谐
　　1.3.2　市场价值与广告价值的一致性
　　1.3.3　超前意识与商品求实的统一性
　1.4　本学科的研究对象、性质与方法
　　1.4.1　广告心理学的研究对象
　　1.4.2　广告c理学的研究范畴
　　1.4.3　广告心理学的研究方法
　1.5　国外相关广告理论介绍
　　1.5.1　压力反应论
　　1.5.2　主动学习论
　　1.5.3　低度投入理论
　　1.5.4　消除不满论
　复习思考题
　案例　广告导致两种商品的不同命运
第2章广告传播的心理基础
　学习目标
　2.1　注意概述
　　2.1.1　注意的内涵
　　2.1.2　注意的外部表现与作用
　　2.1.3　注意的种类
　　2.1.4　注意的品质
　2.2　影响受众注意的因素
　　2.2.1　广告自身因素的影响
　　2.2.2　受众个体因素的影响
　　2.2.3　情境刺激因素的影响
　2.3　选择性注意理论介绍
　　2.3.1　过滤器理论
　　2.3.2　资源分配理论
　复习思考题
　案例　以守为攻，反其道而行之
第3章广告受众的接受心理
　学习目标
　3.1　受众对广告的感知
　　3.1.1　广告受众的感觉系统
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　　3.1.2　广告受众的知觉系统
　3.2　受众对广告的学习与记忆
　　3.2.1　广告受众的学习
　　3.2.2　广告受众的记忆
　　3.2.3　广告受众的遗忘
　　3.2.4　广告让受众记住的方法
　复习思考题
　案例　对图示的判断、知觉与理解
第4章广告受众的需要与动机
　学习目标
　4.1　需要的内涵
　　4.1.1　需要的含义与产生
　　4.1.2　广告受众需要的特点
　　4.1.3　广告受众需要的指向
　4.2　动机的内涵
　　4.2.1　动机的含义与形成
　　4.2.2　受众动机的特点与功能
　4.3　广告对需要与动机的诱发
　4.4　需要、动机理论与广告
　　4.4.1　马斯洛的需要层次学说
　　4.4.2　麦克高尔的需要分类法
　　4.4.3　“劝说”理论
　　4.4.4　弗洛伊德精神分析论
　复习思考题
　案例　“前”羊毛——误导?欺诈?促销?
第5章广告说服的心理机制，
　学习目标
　5.1　受众态度概述
　　5.1.1　态度的含义与构成
　　5.1.2　态度的功能
　5.2　受众态度的形成
　　5.2.1　态度形成的基础
　　5.2.2　态度形成的相关理论介绍
　5.3　受众态度测量
　　5.3.1　菲什拜因模型
　　5.3.2　问卷测量法
　　5.3.3　行为反应测量法
　5.4　受众态度的改变
　　5.4.1　态度改变的说服模型
　　5.4.2　态度改变的方式
　　5.4.3　态度改变的途径
　复习思考题
　案例　1　广告检验受众心理
　案例　2　张岱年曾毅等联名反对烟草
　广告进入上海f1赛事
第6章广告诉求的心理分析
　学习目标
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　6.1　广告诉求概述
　　6.1.1　诉求的含义与诉求对象
　　6.1.2　广告诉求的心理基础
　6.2　广告的情感诉求
　　6.2.1　情感诉求的含义及发展必然
　　6.2.2　情感诉求广告的运用技巧
　6.3　广告的理性诉求
　　6.3.1　理性诉求广告含义及注意事项
　　6.3.2　广告中理隆诉求的运用
　6.4　广告的其他诉求
　　6.4.1　恐惧诉求
　　6.4.2　性诉求
　复习思考题
　案例　1　贝尔电话公司的广告
　案例　2　情感化的芬必得广告
第7章广告媒体的心理效应
　学习目标
　7.1　广告媒体的分类及媒体选择
　　7.1.1　广告媒体分类
　　7.1.2　影响广告媒体选择的因素
　7.2　广告媒体的传播效应
　　7.2.1　报纸广告的传播效应
　　7.2.2　杂志广告的传播效应
　　7.2.3　广播广告的传播效应
　　7.2.4　电视广告的传播效应
　　7.2.5　网络广告的传播效应
　　7.2.6　其他广告形式的传播效应
　7.3　广告媒体运用策略及心理效应
　　7.3.1　媒体选择的方式与技巧
　　7.3.2　媒体覆盖与时间的选择
　复习思考题
　案例　高露洁——通过广告进行的口腔护理教育
第8章广告要素运用中的心理机制
　学习目标
　8.1　广告中语言文字的心理效应
　　8.1.1　广告中语言文字的特征
　　8.1.2　广告语言文字的心理效应
　8.2　广告中画面图案的心理效应
　　8.2.1　广告画面图案创作的心理原则
　　8.2.2　广告画面图案的心理效应
　8.3　广告中音响运用的心理效应
　　8.3.1　广告音响的运用
　　8.3.2　广告音响的心理效应
　8.4　广告中色彩运用的心理效应
　　8.4.1　广告色彩的心理效应
　　8.4.2　广告中色彩运用的要求
　8.5　人物模特在广告中的心理效应
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　　8.5.1　人物广告的心理效应
　　8.5.2　运用人物模特的基本要求
　复习思考题
　案例　出奇制胜的洗衣机广告
第9章广告中的审美心理学习目标
　9.1　广告与审美心理
　　9.1.1　广告审美心理的一般过程
　　9.1.2　广告审美过程的心理体验
　　9.1.3　广告审美心理的差异性
　9.2　广告美的运用及心理效应
　　9.2.1　广告中自然美的运用
　　9.2.2　广告中社会荚的运用
　　9.2.3　广告中艺术荚的运用
　9.3　广告荚的价值功能
　　9.3.1　广告美的感染性价值
　　9.3.2　广告荚的社会性价值
　　9.3.3　广告美的创造性价值
　　9.3.4　广告美的功利性价值
　9.4　广告美的发展
　复习思考题
　案例　“渴望无限”——百事可乐的广告策略
第10章成功与不良广告的心理分析学习目标
　10.1　受众对广告的接受
　　10.1.1　受众如何接受广告
　　10.1.2　广告人如何看受众心理
　10.2　成功广告的心理与技巧分析
　　10.2.1　成功广告的心理分析
　　10.2.2　成功广告的技巧分析
　10.3　不良广告的心理与技术分析
　　10.3.1　不良广告的心理分析
　　10.3.2　不良或失败广告辨析
　复习思考题
　案例　1　百事可乐公司菲律宾之败
　案例　2　丰田汽车败笔广告两则
第11章广告效果测定
　学习目标
　11.1　广告效果的产生过程及心理影响
　　11.1.1　广告效果的理论形成过程
　　11.1.2　实际广告效果形成的复杂性
　11.2　广告效果测定的内容及心理分析
　　11.2.1　对广告注意程度的测定
　　11.2.2　对广告记忆程度的测定
　　11.2.3　对广告理解程度的测定
　　11.2.4　对广告兴趣与情感测定
　　11.2.5　对受众动机形成的测定
　　11.2.6　对受众态度变化的测定
　　11.2.7　对受众购买行为的测定
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　11.3　广告效果测定的基本方法
　　11.3.1　广告心理效果的测定方法
　　11.3.2　广告销售效果的测定
　　11.3.3　广告效果的实验测定
　复习思考题
　案例　嘴巴被锁的鹦鹉
第12章广告人的心理分析
　学习目标
　12.1　广告人的角色
　　12.1.1　角色理论的引入
　　12.1.2　大众对广告人的角色期望
　　12.2　广告人的观察能力
　　12.2.1　观察能力的内涵
　　12.2.2　观察的程序与指向
　　12.2.3　广告人观察能力的培养
　12.3　广告人的交往能力
　　12.3.1　交往能力的内涵
　　12.3.2　交往过程中的心理规律
　　12.3.3　交往中的技巧
　　12.3.4　广告人交往能力的提高
　12.4　广告人的控制能力
　　12.4.1　控制能力的内涵
　　12.4.2　广告人情绪的控制与调节
　12.5　广告人的创造能力
　　12.5.1　广告创意的内涵
　　12.5.2　广告创意的心理基础
　　12.5.3　广告创意的方法简介
　复习思考题
　案例　广告的情，受众的心——雪佛莱的广告策略
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