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前言

　　什么是知识管理，为什么要知识管理，怎样知识管理？
这是许多企业界人士经常提出的问题。
实际上，国内外关于知识管理的研究已经有近30年的历史了，对于知识管理这个名词大家并不陌生，
但是知识管理究竟能够给企业带来什么样的变革，怎样在企业的生产实践中成功运用知识管理，这确
实是知识管理在推广应用过程中所面临的瓶颈问题。
　　在本书中，作者结合出版产业背景和产业内企业经营管理特点，论证了出版企业实施知识管理与
提升企业核心竞争力的关系问题，提出出版企业知识管理的具体实施办法和如何建立运行保障机制。
应当说，本书关于知识经济时代出版企业知识管理模式的探索，是一件很有意义的事情，不但能够为
知识管理学院派的理论研究提供新的研究思路和研究内容，更能够使出版企业的实践工作者受益良多
。
　　对于读者如何阅读和使用本书，我提出如下建议：　　一、了解一些基本理论，把握知识管理精
髓　　本书是作者在博士论文的基础上修改而成的，因此其中一些章节的理论性比较强。
书中引入了管理学、经济学、心理学和企业知识管理学方面的理论。
这些理论能够帮助读者在掌握原理的基础上去把握概念和方法，往往能够取得知识效能的最大化。
知识资本理论、知识流动理论、知识螺旋理论和知识木桶理论等都是简单易懂的原理。
知识资本理论解决知识管理应当管理些什么知识的问题；知识流动、知识螺旋理论解决在知识管理过
程中应当通过一系列管理措施，让知识沿着什么样的轨道流动，通过这一动态管理过程应当达到什么
样目标的问题；知识木桶理论解决保障知识管理能够成功实施的思路问题。
了解这些原理才能够深刻理解知识管理的内涵，因此理论上的准备非常必要。
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内容概要

　　知识管理是什么？
　　知识管理是知识经济时代每一个出版工作者应当掌握的理论概念和思维工具，是每一个出版企业
应当在生产经营过程中充分运用的管理方法。
　　本书对出版企业的知识管理理论进行了探讨性研究，尝试提出了出版企业知识管理的实践方法，
就是在生产经营过程中，既要高度重视保护一切知识资产，又要密切结合出版流程，完成企业知识的
收集整理，学习分享、实践应用、创新增值的螺旋流动过程。
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章节摘录

　　1绪论　　1.1研究背景　　1.1.1企业获得竞争优势需要知识管理　　知识经济是一种新的经济形
态和经济理论，是“以智力资源的占有、配置，以科学技术为主的知识的生产、分配和使用（消费）
为最重要因素的经济。
”在当今的知识经济社会中，知识经济的功能得到充分发挥，信息网络的迅速扩展加强了知识的开发
和技术的创新，以高新科学技术为主要内容的知识日益突出地成为最重要的生产要素。
　　随着知识经济的逐渐形成和不断发展，需要有与之相适应的管理理论和实践活动。
正因为如此，越来越多的专家、学者及企事业单位的管理人员，从知识经济的角度去探索各种新的管
理思想，对知识管理的认识和理解也逐渐加深，从而推动了知识管理理论和方法论逐步成熟和完善。
面对知识经济的挑战，迫切要求企业按照知识经济环境下的竞争规律和自身特点实施知识管理，有针
对性地对企业的管理体制和运行机制进行改造，将知识资源视为企业最重要的战略资源，把最大限度
地掌握和利用知识资源作为提高企业应变能力和创新能力的关键。
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