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内容概要

　　《市场营销原理与实务》作为经管类高职教材，在编写过程中立足于提高学生整体素质和学生营
销综合职业能力，特别是实践操作能力的培养。
《市场营销原理与实务》在准确地阐述市场营销的基本概念、基本原理和基本方法的基础上，广泛搜
集国内外营销实例，充分吸收国内外本学科理论研究和营销实践活动的新成果、新经验。
教材内容包括市场营销概述、市场营销环境、市场营销调研、市场营销管理过程、消费者市场与组织
市场购买行为分析、市场细分与目标市场策略、产品策略、定价策略、分销渠道策略、促销策略、服
务市场营销、市场营销的新领域与新概念。
在编排上设计了学习目标、理论阐述、案例与分析等形式新颖、结构严谨的栏目，深入浅出地凸现了
市场营销学的知识结构，突出了以培养学生技术应用能力为主导的高职高专教育特色，体现了教材内
容的实用性，是高职高专的理想教材和市场营销人员的参考读物。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<市场营销原理与实务/现代应用经管�>>

书籍目录

第一章 市场营销与市场营销学第一节 市场和市场营销第二节 市场营销学的产生和发展第三节 宏观营
销与微观营销第四节 研究市场营销学的意义和方法第二章 市场营销管理哲学及其贯彻第一节 市场营
销管理哲学及其演进第二节 顾客满意第三节 组织创新第三章 市场营销环境第一节 市场营销环境的含
义及特点第二节 微观营销环境第三节 宏观营销环境第四节 环境分析与营销对策第四章 消费者市场和
购买行为分析第一节 消费者市场与消费者行为模式第二节 影响消费者购买的主要因素第三节 消费者
购买决策过程第五章 组织市场和购买行为分析第一节 组织市场的类型和特点第二节 生产者市场和购
买行为分析第三节 中间商市场和购买行为分析第四节 非营利组织市场、政府市场和购买行为分析第
六章 市场营销调研与预测第一节 市场营销信息系统第二节 市场营销调研第三节 市场需求的测量与预
测第七章 目标市场营销战略第一节 市场细分战略第二节 市场选择战略第三节 市场定位战略第八章 竞
争性营销战略第一节 竞争者分析第二节 确定竞争对象与总体战略第三节 竞争性地位的分析与竞争战
略第九章 产品策略第一节 产品整体概念第二节 产品组合第三节 产品生命周期第四节 新产品开发第十
章 定价策略第一节 影响定价的因素第二节 定价的程序与方法第三节 定价的基本策略第四节 价格变动
反应及价格调整第十一章 分销策略第一节 分销渠道的职能与类型第二节 分销渠道策略第三节 批发商
与零售商第四节 物流策略第十二章 促销策略第一节 促销与促销组合第二节 人员推销策略第三节 广告
策略第四节 公共关系策略第五节 营业推广策略第十三章 国际市场营销第一节 国际市场营销概述第二
节 国际市场营销环境第三节 国际目标市场选择第四节 进入国际市场的方式第五节 国际市场营销策略
第十四章 服务市场营销第一节 服务营销概述第二节 服务质量管理第三节 服务的有形展示第四节 服务
定价、分销与促销第十五章 市场营销的新领域与新概念第一节 绿色营销第二节 整合营销第三节 关系
营销第四节 网络营销第五节 营销道德
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编辑推荐

　　《市场营销原理与实务》突出“以能力为本位，以就业为导向”的职业教育理念，把握最新的营
销理论动态，设计科学合理的实训项目，并渗透了对营销人员德育方面的培养；同时还编排了丰富翔
实的案例、课堂练习和课外阅读材料等，将理论教学和对学生的技能培训有机融合。
全书共15章，主要介绍了市场营销基本概念、市场营销环境、市场细分和目标市场的选择，以及产品
策略、价格策略、渠道策略和促销策略。
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