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内容概要

　　《国际商务谈判辅导用书》顾名思义是《国际商务谈判》教材的辅导书。
但是本辅导书突破了原有意义的辅导用书的模式，既只承载教材的辅助材料，包括背景知识和练习答
案等。
本书对国际商务谈判知识与策略作了详细介绍，其目的是想表达本册辅导书和《国际商务谈判》教材
的关系是即密切相关又可以单独使用。

　　虽然《国际商务谈判》将练习的答案放在了教材的后面，学生可以不需要辅导用书便可查阅，但
是对于那些有志于打好商务谈判知识基础和能力基础的学生来讲，使用辅导用书可以帮助他们通过辅
助知识的学习，更好地掌握国际谈判所需要的知识和技巧，提高谈判所需要的综合素质。
而教师有辅导书的帮助可以使备课更加简单和轻松，教学效果会更好。
同时，《国际商务谈判辅导用书》可供只需要进一步学习和查询谈判相关知识和技巧的刚刚从事外贸
工作的人员单独学习和查询使用。

　　《国际商务谈判辅导用书》和《国际商务谈判》在章节的编排上保持完全一致，全书分为十二个
单元，包括了国际贸易谈判中所涉及的各个基本环节；按照谈判活动的发生顺序编辑为询价、报价、
订购、介绍规格、磋商价格、议付货款、讨论运输、包装和保险、签订合同、修改和延展信用证、索
赔。
每一章的内容包括知识梳理、谈判必备和更胜一筹三个部分，其中知识梳理部分包含了基本知识和术
语解读。
由于本书中的基本知识和术语解读部分是中文书写，既可以帮助学生理解《国际商务谈判》，教材中
同部分的英文内容，也可以是使只购买和使用本书的读者学到必要的知识。
谈判必备一节中包括专业术语、常用句型、经典对话解析和谈判技巧；专业术语和常用句型两部分和
《国际商务谈判》教材中的练习有重合的地方，目的是让学生和授课教师意识到什么是国际贸易谈判
中必须掌握的知识，什么是必要时查询的知识。
谈判技巧在教材中只是点到为止，在本书中则是展开详述。
“更胜一筹”则包括更多的专业术语、．常用表达方式和习惯用语，方便读者在需要时进行查询。

　　本教材的四位编者中有三位具有企业翻译和谈判的工作经验，并且在编写过程中查阅了大量的资
料，努力将同类书籍的各个优点在本教材中集中体现。
本教材的全体作者也在此向所有参考过的书籍的编者表示衷心的感谢。
希望本教材能给在校大学生和在外贸岗位上工作的年轻人提供一些帮助。
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章节摘录

　　国际贸易支付就是国际货物买卖货款的收付，它直接关系到买卖双方的切身利益，直接影响买卖
双方的资金周转和融通，以及各种费用负担。
在交易的过程中，买卖双方应当尽量选择对收付双方都较为公平合理的支付工具和支付方式。
如果想在支付条款谈判中争取最有利于自己的支付方式和支付工具，就要做好三个阶段的工作。
　　一、选择支付方式进行支付条款磋商前，应该选择并准备好对自己最有利的支付方式。
通常首先选择出对自己一方最有利的支付方式或条款，这是希望目标。
首先，它是谈判者力争的在实际需求利益得到满足后追求一个额外利益的理想目标，除非迫不得已，
一般情况不放弃；其次，要找到如果对方不能接受所提出的支付条款时，作为你的第二选择，这是可
能目标。
作为最理想的目标，实现的难度很大，一般情况下可以放弃；最后，如果你非常想做成这笔生意，就
要提前想到一个你可以接受的支付方式，这是必达目标。
这是不可放弃的基本目标，如果不能实现，就须放弃谈判。
同时要对万一发生的风险提前想好补救错失，能够使万一出现的风险损失降到最低。
在谈判前，为了做到有的放矢，我们应设定不同的灵活机动目标，根据谈判情形选择不同层次的目标
。
　　要想做好支付方式的选择，就要做足如下几个方面的功课：　　1.客户的资信情况。
　　出口商无论采用何种支付方式进行结算，其安全收汇的最关键因素都取于进口商的信用。
因此，做好进口商的资信调查，并在调查结果的基础上谨慎地选择贸易伙伴，是防范和控制非信用证
支付方式风险的中心工作。
　　&hellip;&hellip;
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