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内容概要

据对全国12.6万大学生的抽样调查显示：我国大学生心理问题的发生率为20.23％，心理问题已成为近
年来导致大学生休学、退学的首要原因，大学生对心理辅导的需求日趋强烈。
    个体心理辅导由于受其工作方式的制约，可以提供帮助的学生毕竟是少数，而团体心理辅导的特殊
优势在一定程度上解决了个体心理辅导“一对一”的不足，并且，在针对大学生的一些共性问题和共
同需要等方面，团体心理辅导往往会取得比个体心理辅导更好的效果。
    为了推进高校心理健康教育工作更广泛、全面、有效地开展，提高大学生的心理健康水平，作者采
取了以团体心理辅导（以下简称“团辅”）带动、推进其他心理辅导及教育的方式来开展工作。
    首先，作者从辅导员的团辅抓起，通过对辅导员的团辅达到促进其自身心理成长及提高对学生心理
辅导能力的目的；继而，作者从新生人手，通过团辅缩短新生入学适应的过程，使新生学会自我心理
调适以及人际交往的一些技巧和方法，从而预防、避免一些处于萌芽阶段的心理问题到高年级进一步
发展和加重；同时，我们还对其他年级有需求的学生开展了不同主题的团辅。
在积累了一年多的实践经验以后，我们成立了学生团辅工作室，让一批通过培训而掌握了团辅操作技
能的学生骨干参与实际工作。
让学生辅导学生，可以拉近团辅成员之间的距离，使其更大程度地开放自我，同时也让更多的学生能
够有条件得到心理辅导；在此基础上，我们还开展了对班级心理委员的团辅工作，通过班级心理委员
这根纽带把学校心理健康教育中心与学生联系起来，本着“星星之火，可以燎原”的指导思想，通过
班级心理委员这一颗颗火种，燃起学校团辅的大火，从而让更多的大学生感受到心理辅导的温暖。
    本书是作者两年多来团辅工作的经验总结。
作者试图把在团辅过程中成功和失败的经验及教训总结并呈现出来，希望能给有意于从事团辅工作的
读者以启发和借鉴。
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章节摘录

插图：（三）带有攻击性的成员在主持一个团体时，领导者有可能会遇到带着攻击性，故意破坏领导
者在团体中的言行，想难倒领导者的成员。
他们可能会不同意领导者的话，不按照领导者的指导行事，提出无法回答的问题使领导者难堪，或者
在领导者说话时与其他成员交头接耳。
这一类型的成员与消极抵触成员不同，因为前者的内心里想得到领导者的注意，而消极的成员则反之
，对团体没兴趣或者感到愤怒。
成员们为什么对领导者带有攻击性的可能原因有很多。
领导者的一些行为可能致使成员觉得恼火或尴尬，如把一个成员置于全组人的注视之下，不适当地打
断成员（甚至包括适当打断），没有给予成员说话的机会或没有觉察到成员想要发言。
还有其他可能的原因：缺乏团体归属感的成员有时会把他们的挫折感和怒火发泄到领导者身上，有的
时候成员会把处于团体中引起的恐惧投射到领导者身上，一些成员有时想成为领导者关注的焦点，而
当这个目的没有实现时就会作出激烈的反应。
领导者在意识到某个成员对他带有攻击性时，应该从其他成员那里间接了解情况。
一般来说，这个成员会把不满的想法告诉他的伙伴而不是直接跟领导者反映。
如果领导者从别的成员那里了解情况，他必须注意保证不让成员们因为说了本不该说的事情而感到有
压力。
如果领导者与该成员的谈话没有效果，该成员坚持跟领导者过不去，这时领导者可以请求团体的帮助
，让他们对该成员的抱怨和行为提供反馈意见，但领导者必须确定得到至少绝大部分成员的支持和理
解时才能这么做。
大部分刚入门的领导者很难察觉、辨认出“想难倒领导者”的行为，而把它误认为是阻抗或消极情绪
，领导者实际上是可以通过自身行为和应对方式的调整而改变与该成员之间的关系。
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编辑推荐

《大学团体心理辅导实操指南》是由暨南大学出版社出版发行的。
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