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前言

　　21世纪是信息化的时代，电子商务是信息化网络的应用方向，具有广阔的增长前景。
我国随着计算机与网络技术的普及与发展，金融环境的逐步改善，电子商务迅速崛起，众多的生产企
业、商贸企业、信息技术企业纷纷开展电子商务，这将促进国家以信息化带动工业化战略的实施，对
于增强我国竞争力、实现跨越式发展具有十分重要的意义。
　　2009年1月13日，中国互联网络信息中心（CNNIC）在北京发布了《第23次中国互联网络发展状况
统计报告》。
报告显示，截至2008年底，我国互联网普及率以22.6 ％的比例首次超过21.9 ％的全球平均水平。
同时，我国网民数达到2.9 8亿，宽带网民数达到2.7 亿，国家CN域名数达1357.2 万，三项指标继续稳居
世界排名第一。
其中，网民使用电子商务进行交易购物的已占网民总数的30％以上，电子商务在我国呈现高速发展趋
势。
　　为了更好地培养掌握电子商务技能的人才，我国许多大专、中专及本科院校和各级职业培训机构
根据当前人才市场的需求都开设有电子商务专业和电子商务课程。
　　电子商务是一门理论与实践结合紧密、应用性强、技术涉及面广的课程，实验教学是电子商务教
学中极其重要的环节。
在蚌埠学院经济与管理系几年来的电子商务课程实验教学中，我们总结了一些经验和成果，编写了本
书。
为了使实验内容符合现实需求，书中涉及的实验均以实际应用的系统为例，实验环境要求具备上网条
件。
　　本书由崔晓峰总体设计编写体系，并编写了第三章、第四章，储伟编写了第一章，马薇薇编写了
第二章，赵斌编写了第五章，闻学编写了第六章，郭倩编写了第七章，昝超编写了第八章，韩蓄编写
了第九章。
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内容概要

　　《电子商务实务实验指导》是依据电子商务课程的教学和实验要求，借鉴国内外电子商务职业技
能标准，对电子商务实务的操作和应用进行介绍的。
《电子商务实务实验指导》实验使用互联网的真实环境，以企业和个人在电子商务活动中所需要的技
能为主线，采用理论知识介绍与实验操作指导相结合的方法，选用了应用广泛、版本较新的软件作为
实验软件，以经典的电子商务网站作为实验案例。
《电子商务实务实验指导》适合作为各类大专、中专、本科院校学生的电子商务课程实验教学用书，
也町作为自学者学习电子商务实务的参考书。
　　《电子商务实务实验指导》是刘笑诵主编的《电子商务概论》（苏州大学出版社出版的高职高专
财经系列规划教材之一）一书的配套实验教材。
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章节摘录

　　例如，想了解北京暂住证的相关信息，在搜索框中输入“北京暂住证”，获得的搜索结果会比输
入“北京暂住证”得到的结果更好。
　　在百度查询时不需要使用符号“AND”或“+”，百度会在多个以空格隔开的词语之间自动添加
“+”。
百度提供符合全部查询条件的资料，并把最相关的网页排在前列。
　　（三）减除无关资料　　有时候，排除含有某些词语的资料有利于缩小查询范围。
百度支持“一”功能，用于有目的地删除某些无关网页，但减号之前必须留一个空格。
　　例如，要搜寻关于“武侠小说”但不含“金庸”的资料，可使用如下查询：“武侠小说-金庸”。
　　（四）并行搜索　　使用“AIB”来搜索“或者包含词语A，或者包含词语B”的网页。
　　例如，要查询“图片”或“写真”的相关资料，无需分两次查询，只要输入“图片I写真”搜索即
可。
百度会提供跟“i”前后任何字词相关的资料，并把最相关的网页排在前列。
　　（五）相关检索　　如果无法确定输入什么词语才能找到满意的资料，可以试用百度相关检索。
可以先输入一个简单词语搜索，然后，百度搜索引擎会提供“其他用户搜索过的相关搜索词语”作参
考。
点击其中一个相关搜索词，都能得到那个相关搜索词的搜索结果。
例如，在检索栏中输入“计算机”，单击“百度一下”，结果如图1-72所示。
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