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内容概要

魏小安，著名旅游酒店专家，中国社会科学院旅游研究中心高级研究员，曾经担任国家旅游局政策法
规司司长、旅行社饭店管理司司长、规划发展与财务司司长、中国烹饪协会副会长等职务。
其《中国酒店批判》、《旅游强国之路》等大量研究著作对业界产生较大影响。
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作者简介

魏小安
著名旅游经济和管理专家
历任中国社科院财贸经济研究所助理研究员，国家旅游局政策法规司政研处副处长、处长、副司长，
旅行社饭店管理司司长，规划发展与财务司司长、中国社会科学院研究员。
参与十几年来中国旅游业发展的各项重大决策，工作性成果累计200多万字。
组织实施了旅游标准化、饭店星级评定、旅行社质量保证金、中国优秀旅游城市、旅游区（点）质量
等级评定、三区建设等重要工作。
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书籍目录

第一集  中国酒店业发展过程分析 
第二集  中国酒店业发展现状分析 
第三集  中国酒店业发展的软肋 
第四集  建立中国酒店设计流派 
第五集  酒店投资回报与经营管理(一) 
第六集  酒店投资回报与经营管理(二) 
第七集  以人为本的酒店更新改造 
第八集  中国酒店业经营管理创新 
第九集  中国酒店市场的品牌化发展 
第十集  中国餐饮市场发展与酒店餐馆分析 
第十一集  金钥匙:追求极致的事业 
第十二集  主题酒店的创新与发展 
第十三集  体验酒店的创新 
第十四集  中国酒店的文化竞争 
第十五集  新技术对酒店发展的影响 
第十六集  培育酒店职业经理人 
第十七集  国有酒店企业改制探讨 
第十八集  中国酒店集团化之感悟 
第十九集  中国酒店发展基础与前景分析 
第二十集  中国酒店业发展的十大趋势
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