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内容概要

如果貴機構需要收益，應該要好好拜讀這本書。
不論是營利或非營利機構，顧客的錢就是組織的甘霖，而收入就是組織的活水源頭；如果你的組織需
要獲益，如果你想變成組織中的第一號人物，那麼，這本書就是你的智庫寶囊。
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