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前言

　　每個人，都能成為「把職場玩轉在手的超級達人」！
　　看到書店裡琳琅滿目關於職場為人、處事、社交、口才、管理、上下級關係的工具書，你一定會
有這樣的感受。
　　可是真正邁入職場當中時你就會發現，這些「聖經」、「典籍」裡的理論，或多或少都還不夠全
面。
說得直接一些，就是它們在多數情況下只針對正常的狀態有效；可惜的是，生活並不見得會永遠處於
正常狀態，千變萬化的職場尤其如此，一旦遭遇「非常態」，很多定律就不管用了。
　　這並非是書本身的問題，因為任何一種定律都有範圍，當超出了某種條件限定，定律就失去了作
用。
比如牛頓力學定律在微觀　　　　　　　　　　　　　　　　
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内容概要

　　人有百百種，難纏的人不一定是小人，但小人絕對是難纏的人！
面對「小人流感」，你需要的不是傳統療法，而是劍走偏鋒、見招拆招的獨門偏方。
尤其是當你遇到了難纏的上司、屬下、同事、客戶等等，正常的方法這時便不再有效。
面對難纏的人，就得使出專門對付難纏者的手段，不僅要讓對方不再纏著自己，還得讓他們對自己友
善。
　　難纏的人不一定是壞人，但是他們會讓你覺得很麻煩，而且隨處可見。
所以，在諸多正統職場大法之外，修練一套消滅難纏的獨門絕技很有必要。
　　本書就是這樣一本「武功秘笈」。
它會分門別類地告訴不同難纏角色、不同難纏問題的解決方法，將小人的咒怨消解於無形。
　　不過，聞道有先後，武功有強弱，若是不分狀況、不評估自己的實力而胡亂出招，反到傷人不成
反害己，後果自負。
切記！
切記！
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作者简介

　　張楚宇　　某大型企業部門經理。
管理既是專業，也是興趣。
喜愛思考、酷愛研究。
尤其熱衷於研究各種文化背景下的企業組織。
已經在雜誌發表相關文章多篇，並出版書籍《成功只有一種態度》、《道歉的力量》、《歡喜工作甘
願受》等。
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